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RESUMEN
La problemática de los vendedores ambulantes en Bogotá tiene relación con su integración desde
el enfoque de la coordinación económica y social. Es necesario un análisis de la estructura de las
reglas del juego referente a la formación de capital social.
Se hace una revisión de las reglas del juego para determinar la asociatividad y cooperación que
incentivan. Es importante el análisis de estas reglas del juego en cuanto a la estructura de
incentivos que promueve la formación de capital social, teniendo en cuenta la generación de un
valor agregado en términos del desarrollo humano.
El presente trabajo propone un análisis económico sistémico de la estructura institucional para la
formación de capital social de los vendedores ambulantes a través de la interrelación entre reglas
del juego, asociatividad y cooperación y su incidencia en la articulación que debe existir entre las
normas y el desarrollo humano, desde las propuestas de Douglas North, Robert Putnam, Oliver
Williamson, Jaime Rendón, Bruno Gandlgruber, José Luis Sampedro y Amartya Sen.
El resultado de esta investigación concluye que a pesar de que las reglas del juego incentivan la
asociatividad no existe coordinación económica, de igual forma no se logra la cooperación, lo
que impide la coordinación social.
Palabras clave: Reglas del juego, asociatividad, cooperación, desarrollo humano y capital
social.

Clasificación JEL: B52, J88, P41

4

ABSTRACT

The issue of pedlars in Bogota is related to integration from the approach of economic and social
coordination. An analysis of the structure of the rules concerning the formation of social capital
is necessary.
A review of the game rules to determine the associativity and cooperation that they encourage. It
is important the analysis of these rules of the game regarding the incentive structure that
promotes the formation of social capital taking into account the generation of added value in
terms of human development.
The present work proposes a systemic economic analysis of the institutional structure for the
formation of capital of street vendors through the contrast among rules of the game, associativity,
cooperation and its impact on the joint that must exist between rules and development human,
from the proposals by Douglas North, Robert Putnam, Oliver Williamson, Jaime Rendón, Bruno
Gandlgruber, José Luis Sampedro and Amartya Sen.
The result of this research concludes that although the rules encourage associativity there is no
economic coordination similarly, cooperation is not achieved, which prevents social
coordination.
Keywords: Game Rules, associativity, cooperation, human development and social capital.

JEL classification: B52, J88, P41
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INTRODUCCIÓN

El aumento de los vendedores ambulantes en Bogotá, es una situación que requiere de un análisis
económico sistémico estructural desde las reglas del juego que permita establecer los vacíos que
existen en las mismas, para lograr la asociatividad y cooperación en referencia a la coordinación
económica y social.
Dadas estas condiciones, surge la necesidad de incentivar procesos asociativos entre dichos
individuos. Las políticas públicas como reglas del juego deben incluir los conceptos de
asociatividad y cooperación a favor de los vendedores ambulantes, pues por una parte estas
contribuyen a generar beneficios económicos y por otra a fomentar la formación de capital social
teniendo como base el desarrollo humano.
Este trabajo recopila información primaria acerca de la aplicación de las reglas del juego que
rigen a Bogotá D.C, a través de entrevistas realizadas en las organizaciones responsables de
hacer cumplir la normatividad vigente para determinar cómo se implementan y ejecutan en la
Alcaldía Local de Los Mártires y en el Instituto para la Economía Social (IPES) con el objeto de
hacer una propuesta de innovación social en cumplimiento con las directrices del Rector de La
Universidad de La Salle.
En cuanto al marco teórico y conceptual se aborda el problema de investigación planteado desde
el punto de vista de las reglas del juego y la cooperación de North (1993), el concepto de
asociatividad de Rendón (2016), del desarrollo humano de Sen (2000) y Max Neef (1994) y la
formación de capital social de Putnam (1995).
En el análisis sistémico de las políticas públicas se utiliza el enfoque estructural de Sampedro
(1959), Gandlgruber (2010) y Zarur (2004) que permite describir la incidencia de las reglas del
juego establecidas en las políticas públicas para el desarrollo humano de los vendedores
informales en cuanto a la formación de capital social, el cual depende de los incentivos de
asociación y participación de la propuesta teórica de North sobre la cooperación y de la de
Rendón sobre asociatividad, para la construcción de interacción humana manifestada en la
conexión que existe entre las oportunidades que tiene un ser humano para desarrollarse en la
sociedad según la propuesta económica de Sen.
10

Esta monografía se fundamenta metodológicamente en el método hipotético deductivo ya que se
va a falsear o comprobar la teoría del cambio institucional de North (1993), así mismo, se va más
allá de este método a través de la propuesta metodológica de Sampedro en su libro Realidad
Económica y Análisis Estructural. Por lo tanto no se trata de hacer análisis económico a través
del sistema de precios ni del gasto público sino del meso análisis entendido desde las propuestas
de Williamson y Potts.
De acuerdo a lo anterior, cabe mencionar que este trabajo de investigación fundamenta su
discusión a partir del análisis en la ejecución de las políticas públicas en cuanto a la construcción
del capital social. A pesar de que la estructura institucional, en este caso la constitución política
de 1991, garantiza el derecho a la libre asociación para el desarrollo de actividades económicas y
sociales, las políticas públicas deben reflejar la posibilidad del desarrollo humano de los
vendedores ambulantes de Bogotá.
Teniendo en cuenta que para Putnam el capital social es el conjunto de normas que facilitan la
coordinación y la cooperación para un beneficio mutuo, es conveniente crear una conexión entre
individuos que desempeñan la misma labor pero que trabajan de forma individual, para que
exista una articulación entre los mismos que fomente y mejore la construcción de sus vínculos,
por tanto deben existir reglas del juego que incentiven tanto la asociación de los vendedores
ambulantes como la cooperación entre las organizaciones que implementan y ejecutan las
políticas públicas.

Las políticas públicas para la ciudad de Bogotá son planteadas desde la Secretaria Distrital de
Hacienda, la cual se encarga de orientar, formular, ejecutar y hacer seguimiento de las políticas
distritales, así como del financiamiento de los planes y programas de Desarrollo económico,
social y de obras públicas.

Los planes y programas Distritales contienen una serie de presupuestos dirigidos a cada proyecto
y entidades encargadas del control de estos. Para el caso de los vendedores ambulantes, el
Instituto para la Economía Social (IPES) y el Departamento Administrativo de La Defensoría del
Espacio Público (DADEP) son los encargados de gestionar los proyectos destinados a esta
población en términos de políticas públicas.
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De manera que son las reglas del juego las que dan forma a la interacción humana y por lo tanto
son el punto de partida para analizar los vacíos que existen en las políticas públicas, para así
poder establecer la macroinstitucionalidad y microinstitucionalidad por medio de las cuales se
busca trascender la situación de los vendedores ambulantes, construyendo un contexto de
confianza entre los individuos que permita desarrollar un ambiente favorable, relaciones de largo
plazo y reglas del juego claras. Esta mirada se contempla desde la falta de capacidad que tiene el
gobierno por minimizar los sesgos en el desarrollo humano de la sociedad, haciendo un uso
inapropiado de las reglas del juego, las cuales deben permitir la creación de capital social a partir
de políticas que incluyan la asociación de los vendedores ambulantes y la cooperación entre los
mismos.
Esto, más allá de presentar diagnósticos sobre los vendedores ambulantes, pretende realizar un
análisis económico que permita conocer la estructura de las reglas del juego estipuladas en
cuanto a los incentivos para la asociatividad y cooperación de los vendedores ambulantes en la
ciudad de Bogotá, por medio del desarrollo de tres capítulos, el primero es la contextualización
de los vendedores ambulantes en Bogotá: una mirada desde las reglas del juego, las políticas
públicas, el capital social y el desarrollo humano, el cual hace una revisión documental a través
del marco teórico y antecedentes, lo que permite comprender el contexto en el que se va a
desarrollar esta investigación. El segundo capítulo hace una descripción de la asociatividad y la
cooperación de los vendedores ambulantes en Bogotá a través de las reglas del juego, en este se
interpretan todas las normas, leyes, acuerdos, entre otros que fomentan la asociatividad y
cooperación para los vendedores ambulantes en Bogotá. En el tercer capítulo se hace un análisis
de la interrelación entre las reglas del juego y las organizaciones distritales en términos de la
coordinación económica y social, partiendo de los presupuestos que sustentan planes, programas
y proyectos distritales contenidos en las políticas públicas en cuanto al desarrollo humano y
capital social.
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1. CARACTERIZACIÓN DE LOS VENDEDORES AMBULANTES EN BOGOTÁ:
UNA MIRADA DESDE LAS REGLAS DEL JUEGO, EL CAPITAL SOCIAL, LAS
POLÍTICAS PÚBLICAS Y EL DESARROLLO HUMANO.
1.1 LÍNEA DE INVESTIGACIÓN
La línea de investigación del presente trabajo corresponde a la de Territorio, Equidad y
Desarrollo de La Universidad de La Salle, la cual permite proyectar el contexto social de los
vendedores ambulantes y la relevancia que tiene esta problemática en las políticas públicas y el
desarrollo de la sociedad.
Desde la ULS, prima una preocupación por lo humano, por las condiciones de vida, por sus
capacidades para enfrentar su vida social económica y política, de expansión de sus
libertades y del ejercicio de su ciudadanía. El desarrollo es entonces visto no solo como la
mera satisfacción de las necesidades materiales de un individuo, sino también de
condiciones del contexto que le posibiliten alcanzar sus metas y aspiraciones, así como
hacerse partícipes de los procesos sociales como miembros de una comunidad política.
Como se cita en (Universidad de La Salle, 2014, pág. 67)

Este es un aspecto con gran relevancia en la realidad económica y social del país, como lo es el
análisis de las políticas públicas que afectan a una población vulnerable, en este caso a los
vendedores ambulantes, y que pretende abordar todos los elementos necesarios para brindar un
análisis que amplíe el panorama desde los aspectos sociales y económicos que determinan el
desarrollo humano como factor esencial en la formación de capital social.
1.2 REALIDAD Y CONTEXTO
El problema central en el que se focaliza esta investigación consiste en que las políticas públicas
para los vendedores ambulantes no tienen en cuenta la asociatividad y cooperación para la
formación de capital social en términos del desarrollo humano; aspecto fundamental en la
economía, la cual, al considerarse como una ciencia social se preocupa por el bienestar de la
sociedad.
Este estudio determina un aspecto importante al abordar un análisis de las políticas públicas que
se deben fundamentar en aspectos como la asociatividad y cooperación, sin crear barreras en la
creación del capital social, con el fin de que se ponga en marcha una posible solución que puede
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hacer frente a uno de los desafíos económicos y sociales con gran impacto en la capital
colombiana. De esta manera se determina el objetivo general: analizar la estructura institucional
en cuanto a los incentivos para la asociatividad y cooperación de los vendedores ambulantes en
Bogotá.
Teniendo en cuenta lo anterior, a lo largo del presente trabajo, se espera comprobar o falsear la
siguiente hipótesis: si se logra la asociatividad en los vendedores ambulantes y la cooperación
entre los trabajadores y el distrito, fomentada en las reglas del juego, entonces se promueve el
Desarrollo Humano en cuanto a oportunidades. Esto a su vez, permite plantear la pregunta de
investigación: ¿las políticas públicas para la asociatividad de los vendedores ambulantes y la
cooperación entre las organizaciones están generando oportunidades que promuevan la
formación de capital social?
Adicionalmente se procura revisar diferentes fuentes de información que permitan conocer
indagaciones que anteceden a este trabajo de investigación en términos de Asociatividad y
cooperación desde un enfoque de reglas del juego para los trabajadores ambulantes, con el fin
alimentar y estructurar el punto central de esta investigación.
La situación actual de los vendedores ambulantes en Bogotá se ve altamente vulnerada pues en
su mayoría estas labores no ofrecen los elementos necesarios para mantener buenas condiciones
de vida ni promueven su desarrollo humano en condiciones de oportunidades.
1.3 DEFINICIÓN DEL VENDEDOR AMBULANTE

En primer lugar, se hace necesario establecer una clasificación de vendedor informal con el fin
de entender la diferencia entre este y el vendedor ambulante, teniendo en cuenta que el vendedor
ambulante es un subgrupo de los informales; en esta investigación se hará un énfasis en los
vendedores ambulantes, tomando como referencia la clasificación de la Alcaldía Mayor de
Bogotá. “Los vendedores informales pueden diferenciarse en: i) ambulantes o semiestacionarios,
quienes se dispersan por las calles de mayor aglomeración sin tener un espacio fijo y poniendo
un mínimo de capital, siendo su demanda pasiva, es decir, debiendo ser creada a partir de la
insistencia y oportunidad del vendedor” (Delgado Jaramillo, Cárdenas Villamil, & García
Bañales, 2008, pág. 63)
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Sin embargo, cabe aclarar que a pesar de que la investigación se basa en los vendedores
ambulantes, en las políticas públicas y en la revisión histórica y bibliográfica no se hace una
distinción del sub grupo vendedores ambulantes, refiriéndose en general a la población informal.
1.4 ANTECEDENTES
Los vendedores ambulantes, al encontrarse inmersos en esta condición requieren de interacción
humana, por ello se hace necesaria una inclusión de la asociatividad en las reglas del juego, la
cual genera un concepto importante para el desarrollo de la cooperación en los vendedores
informales, que a su vez va de la mano con las políticas públicas y el desarrollo humano, es por
esta razón que es necesario hablar de capital social, el cual es fundamental porque crea una
conexión entre los individuos de una sociedad, a partir de los elementos mencionados
anteriormente.
El capital social es definido por su función, no es una entidad simple o aislada, sino una
trama de diferentes entidades con dos características en común: son parte de algún aspecto
de la estructura social y facilitan ciertas acciones de los individuos integrados a dicha
estructura. Se crea mediante las relaciones interpersonales, las cuales cambian para
facilitar la acción. (Saiz & Rangel Jiménez, 2008, pág. 256).

Tal y como lo mencionaron Saiz y Rangel en el año 2008, “el capital social es menos tangible
que el capital físico y humano y no es una entidad física. Es fruto de la acumulación por la
repetición del intercambio y se basa en la confianza. El capital social y las instituciones no son lo
mismo, pero están interrelacionadas, y a mayor confianza en las instituciones mayor será el
capital social” (Saiz & Rangel Jiménez, 2008, pág. 256).
Sin embargo, para que exista un capital social dentro de la sociedad, y bajo el enfoque de este
trabajo de investigación –ligado a la formación de capital social de los vendedores ambulantes de
Bogotá- deben existir políticas públicas estipuladas por el gobierno que dictaminen de qué
manera pueden los individuos comportarse o no, qué está bien y qué está mal y cuándo se va en
contra de los lineamientos y cuándo no.
De esta manera, las políticas públicas son un instrumento para que la sociedad tenga la
oportunidad de desenvolverse dentro de una nación, por lo que una política pública puede
generar tanto bienestar como inconformismo en los ciudadanos, es por esta razón que el capital
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social y el institucionalismo van de la mano, como lo plantean Saiz y Rangel en el año 2008,
donde presentan una mirada más profunda en la unión de estos conceptos
El punto de vista más amplio sobre el capital social, incluye el ambiente social y político que
conforma la estructura social y permite el desarrollo de normas. Este análisis extiende la
importancia del capital social hasta las relaciones y estructuras institucionales más
formalizadas (…) también reconoce que la capacidad de varios grupos sociales para actuar
en su propio interés, depende crucialmente del apoyo (o falta de apoyo) que reciban del
Estado y del sector privado. (Saiz & Rangel Jiménez, 2008, págs. 253-254).

El capital social es un aspecto que contribuye al Desarrollo Humano a partir de los vínculos
sociales, es así como lo plantea Norbert Lechner (2000), quien argumenta que “el capital social
suele consistir en relaciones más bien horizontales. Pero no debemos ignorar la importancia de
los liderazgos a la hora de crear y reproducir relaciones de cooperación cívica (…) Se trata de un
recurso crucial para un Desarrollo Humano porque permite potenciar las capacidades de las
personas para incidir en la marcha de las cosas” (Lechner, 2000, pág. 47).
Este autor presenta el concepto de capital social a partir de diferentes autores y plantea que este
es necesario para promover la acción ciudadana que hace funcionar la democracia.
El concepto de capital social va ligado al Desarrollo Humano, el cual es primordial para que
exista una coordinación económica y social, cuyo concepto en este trabajo de investigación
depende de la asociatividad, la cual representa el aspecto económico y la cooperación que se
presenta como el aspecto social, es decir que para que exista una coordinación económica y
social debe existir asociatividad y cooperación.
Más allá de esto, los objetivos comunes que presentan los individuos dentro de una sociedad
generan actividades cooperativas que establecen la formación de capital social, el cual es
fundamental para que aumenten las oportunidades y se genere una situación de bienestar tanto
individual como colectivo en términos de desarrollo humano. Existen desincentivos
institucionales que contribuyen a que las personas encuentren en la cooperación una salida para
la persecución de sus metas individuales. El capital social, según lo menciona (Palop Esteban,
2013, pág. 21), es el “lubricante” que necesitan las personas para formar capital humano, lo cual
quiere decir que a partir de las relaciones entre los individuos o de la cooperación entre estos, se
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puede establecer un desarrollo humano y por ende una fuente de apoyo entre ellos mismos para
el logro de objetivos comunes.
No obstante para poder lograr la formación del capital social y por ende una relación fructífera
entre este y las políticas públicas, estas deben ser revisadas, analizadas y ejecutadas
cuidadosamente con el fin de proporcionar soluciones a problemas y/o necesidades que tenga la
sociedad así como lo afirma Deubel (2009) quien asegura que existen cuatro elementos que
contribuyen a mostrar la existencia de una política pública: la implicación del gobierno,
percepción de problemas, definiciones de objetivo y proceso. Para este autor las instituciones
estatales son quienes asumen la tarea de alcanzar objetivos planteados por medio de un proceso
que puede cambiar o mitigar una situación problemática.
“El análisis de las políticas públicas consiste en examinar una serie de objetivos, de medios y de
acciones definidos por el Estado para transformar parcial o totalmente la sociedad así como sus
resultados y efectos” (Roth Deubel, 2009, págs. 27-28). Este autor plantea que la política pública
o reglas de juego establecidas por el gobierno, deben ir ligadas a transformar una problemática
social a través de procesos que contribuyan a solucionar las necesidades que tenga la población.
En este sentido, las reglas de juego son fundamentales para que, dentro de un país, el Estado sea
visto como un ente regulador y que vaya a favor de los problemas sociales que existan. Sin
embargo, más allá de la importancia de las políticas públicas para la solución de problemas
sociales, se encuentra necesario que éstas sean utilizadas para que los individuos de una sociedad
puedan tener un desarrollo humano a través de formación de capital social y contemplando una
asociatividad y cooperación entre individuos para obtener un beneficio colectivo.
En consecuencia, las políticas públicas pueden contribuir a que los individuos puedan formar un
capital social, el cual es fundamental a la hora de encontrar un bienestar social –que surge a
partir de la asociatividad y cooperación- ya que se establecen vínculos entre los individuos que
pueden generar un cambio positivo para la sociedad; esto a su vez es considerado como
Desarrollo Humano pues comprende oportunidades a partir de normas y leyes vigentes, dado que
son las reglas del juego bajo las cuales se establecen los lineamientos que rigen a los ciudadanos,
sin embargo estos pueden conjugarse con los propósitos novedosos que pretenden dar solución a
las problemáticas que se presentan en la sociedad.
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En este sentido, la coordinación económica y social de la política pública contribuye a que los
individuos catalogados como inferiores y con pocas oportunidades, puedan obtener beneficios a
partir de una formación de capital social que genere una asociatividad entre los vendedores
ambulantes en Bogotá para un logro común de metas y objetivos.
Las reglas de juego entonces deben ser lo suficientemente claras como para que exista una
credibilidad por parte de los ciudadanos y así se genere un síntoma de desarrollo humano a través
del cumplimiento de necesidades básicas. Al respecto, Mario Bergara (2003) comenta que
Un diseño creíble, con incentivos adecuados y participación clara de todos los agentes
involucrados, pasa a tener un rol central en la consecución del fin buscado. Por un lado, un
marco legal con reglas de juego estables definido por el sistema político y, por otro,
organismos reguladores con poderes y atribuciones bien delimitadas constituyen
ingredientes centrales del diseño antedicho (Bergara, 2003, pág. 56).

Este autor describe al Estado como un ente compensador de desigualdades sociales a través de
un diseño de políticas que apoyen los requerimientos de los ciudadanos. Las reglas de juego son
establecidas por el Estado para contribuir al sistema económico en general. Sin embargo, en este
sentido, el autor no tiene en cuenta el desarrollo humano de los individuos y se concentra en el
papel de las organizaciones para que exista un sistema político y económico fortalecido.
Para contrarrestar lo dicho por Bergara (2003) cabe mencionar que si bien es cierto que la
estructura económica y política de un país es importante para que se creen reglas de juego que
rijan el comportamiento de los ciudadanos, hay que tener en cuenta que éstas también deben
propender por generar un bienestar social en términos de desarrollo humano, para que éstos
mismos individuos puedan contribuir al desarrollo económico tanto individual, como nacional.
Las reglas de juego son fundamentales para que los ciudadanos puedan llegar a encontrarse en
una situación beneficiosa, sin embargo, esto muchas veces no ocurre así ya que existen algunos
desincentivos en términos laborales, lo que requiere de un concepto que contempla la conexión
de intereses particulares entre individuos: la asociatividad. Este concepto tiene gran influencia
pues resulta ser el componente principal para el bienestar social y el desarrollo humano de los
individuos, en este caso de los vendedores ambulantes en Bogotá.
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Al considerar la asociatividad “la cual puede ser incorporada como una potencialidad, un recurso
de acción organizativo que se plasma en las actividades y objetivos comunes de un colectivo, con
mayor o menor grado de formalización (estructura, roles, etc.) y en los cuales existe una voluntad
manifiesta de asociarse para realizar una actividad, que la mera individualidad no podría
desarrollar” (Aguirre & Pinto, 2006, págs. 5-6) y la cooperación, la cual según Larrañaga &
Jubeto (2011) “interviene en vez de interactuar con los actores locales y de acompañarlos en su
accionar; trabaja para población beneficiaria y no con sujetas y sujetos sociales” (Larrañaga &
Jubeto, 2011, pág. 33)
Como un mecanismo que desarrolla soluciones modernas y que cada vez toma más fuerza, tal
vez porque con el pasar del tiempo son más evidentes las problemáticas sociales que existen en
el mundo, apartando de las decisiones a la población vulnerable.
Rendón y Baquero (2011) proponen que para que exista un Desarrollo Humano se debe incluir a
la comunidad en la toma de decisiones tanto en el sector formal como en el informal:
El desarrollo local se logra mediante la articulación y la transformación de los actores
locales de un territorio en cuanto sujetos colectivos y activos; promueve la construcción de
capacidades y oportunidades a partir de necesidades tanto sociales como individuales y
prestando especial atención a los grupos excluidos y en condiciones de pobreza (Baquero
Torres & Rendón Acevedo, 2011)

La asociatividad es determinante dentro una sociedad, y esto puede encontrarse en una
investigación realizada por Rodríguez (2005), en la que mediante un análisis socioeconómico y
estructural de los vendedores ambulantes en Chía, plantea estrategias como posibles soluciones a
esta problemática que aqueja al Municipio, dentro de las cuales destaca la importancia de que
dichos trabajadores se organicen como forma de asociación para que entre todos saquen
provecho a las ventajas que se pueden obtener mediante esta forma de organización.
Es importante definir o replantear políticas para las ventas ambulantes que permitan una
presente y futura organización de la economía informal del municipio mediante el
conocimiento de las reglas de juego por parte de sus partícipes. Una forma de evitar que se
atente contra el derecho al trabajo y complicar el problema social mencionado
anteriormente, es la organización de esta economía informal en asociaciones y/o
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agremiaciones que permitan mejorar la calidad de vida de estas personas. (Rodríguez,
2005, pág. 110).

En este sentido, la similitud que existe con el presente trabajo de investigación es que se
reconoce la importancia de la asociatividad en los vendedores ambulantes, como posible
solución a una problemática social tan trascendental en una sociedad.
Sin embargo, en la investigación de (Rodríguez, 2005) resaltan la importancia de la recuperación
del espacio público, así como de la necesidad de capacitar a los vendedores con el fin de mejorar
el manejo de sus negocios con técnicas administrativas e incentivar a la microempresa, más que
fomentar en las políticas públicas la asociatividad y cooperación entre los vendedores
ambulantes. A su vez no se reconoce el concepto de capital social explícitamente como
fundamento para analizar la problemática desde las políticas públicas, como sí se desarrolla a lo
largo del presente trabajo.
Por otra parte, (Garrido & Irigoyen, 2007) en su tesis de grado, describen la relación que existe
entre la asociatividad de un grupo de trabajadores informales y el desarrollo humano, teniendo en
cuenta que es esencial la organización de individuos o grupos desarticulados, así como la
participación de estrategias conjuntas en la búsqueda constante de soluciones a problemas
comunes. “A partir de la experiencia evolutiva de un grupo de trabajadores cartoneros, quienes
fueron capaces de asociarse y conformar una organización sindical, utilizando como insumo
capital humano y social”. (Garrido & Irigoyen, 2007).
Los autores, así como destacan la importancia de la asociatividad entre un grupo de trabajadores,
resaltan la necesidad de generar capital social en una comunidad que tiene infinidad de
problemáticas sociales y que puede aportar al desarrollo humano de la ciudadanía con dichos
procesos asociativos que se pueden aplicar a diferentes sectores; encontrando de esta manera la
similitud con la investigación que se desarrolla a lo largo de este trabajo.
A su vez, estos estudiantes señalan que la asociatividad será aprovechada positivamente en la
medida en que los objetivos se establezcan de manera clara, demostrando cohesión,
autosuficiencia y capacidad de perdurar y crecer en el tiempo.
La asociatividad es una organización voluntaria y no remunerada, de personas que
establecen un vínculo explicito con el fin de conseguir un objetivo común. A nivel social, es
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organizándose que la gente actualiza de manera más eficiente y plena su derecho a ser
tomada en cuenta. La forma en que ese derecho influya sobre la marcha del país dependerá
de la fuerza, centralidad y persistencia de la acción asociativa. (Garrido & Irigoyen, 2007)

Además, indican la influencia de la asociatividad sobre el desarrollo humano
El estudio permitió concluir, que la asociación de este grupo, índice directa y positivamente
sobre el nivel de desarrollo humano alcanzado en la actualidad por los integrantes del
sindicato, si bien no en un nivel que haya permitió superar el factor de pobreza imperante,
sin embargo, se ha logrado palear y mejorar sustancialmente situaciones de acceso en torno
a algunas variables y mejoras sustanciales en torno a otras. (Garrido & Irigoyen, 2007)

A pesar de que estos autores demuestran la relación positiva entre asociatividad y Desarrollo
Humano existen una marcada diferencia con el presente trabajo, esta radica en que la
asociatividad que se dio en los trabajadores no es analizada como producto de los incentivos de
una política pública, dado que los individuos decidieron asociarse de forma sindical y lograron
una alianza únicamente con el Municipio quien a través de insumos logísticos y económicos los
apoya.
1.5 MARCO TEÓRICO
El incremento de los vendedores ambulantes en Bogotá es un aspecto que debe ser vigilado y
controlado por el Gobierno, ya que por medio de este fenómeno se desprenden una serie de
factores que desequilibran el estado económico y social de las personas pertenecientes a este
contexto laboral, además de individuos externos que se ven seriamente afectados por esta
situación. El enfoque institucionalista brinda una mirada desde las reglas del juego, las cuales
deben ser establecidas y reguladas con el fin de ofrecer bienestar a la sociedad.
1.5.1 Instituciones (Reglas del Juego)
Teniendo en cuenta al promotor del Institucionalismo, Douglas North, quien difundió en su libro
Institutional Change and Economic Performance la importancia que tienen las instituciones en
aspectos económicos y sociales. “Institutions are the rules of the game in a society or, more
formally, are the humanly devised constraints in human Exchange, whether political, social, or
economic. Institutional change shapes the way societies evolve through time and hence is the key
to understanding historical change” (North D. , 1990, pág. 3).
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Es de vital importancia evitar las falencias en las instituciones (reglas del juego), con el fin de
mitigar las fallas en el mercado laboral, y lo que ellas generan para el bienestar de los individuos
dentro de una sociedad; el incremento de los vendedores ambulantes dentro de la capital
colombiana abarca grandes aspectos con respecto a la falta de cumplimiento de las leyes.
Son varios los factores que conllevan a que los vendedores ambulantes hagan parte de este tipo
de labores, pues aquí se desarrolla la elusión de pagos e impuestos, se evita el pago de arriendo
por ocupar un espacio público y servicios para el caso de los vendedores ambulantes, entre otros
elementos determinantes para calificar el por qué las personas acceden a este tipo de labores, que
se sale de la normatividad del Estado y de una calificación aceptable de trabajo digno.
Bajo el enfoque institucionalista, los vendedores ambulantes acceden a trabajar bajo estas
condiciones, no como única alternativa ante las necesidades de sustento propio o familiar, sino
por iniciativa propia dados los estímulos de las instituciones (reglas del juego) que afectan
directamente las decisiones que toman las personas al momento de desempeñar alguna actividad,
sin embargo en el caso de los vendedores ambulantes en Bogotá la decisión de adherirse a este
trabajo si se puede interpretar como la única alternativa de subsistencia, dadas las reglas del
juego establecidas en Colombia.
1.5.2 Desarrollo Humano
Las falencias institucionales ocasionan realidades sociales contempladas por Artur Manfred Max
Neef (1994), quien en su libro Desarrollo a escala humana afirma que ante una realidad como la
que presentan los países subdesarrollados se crean reacciones ante las frustraciones ocasionadas
por las situaciones sociales. “Hay diferentes reacciones frente a la situación actual. (…) el
agravamiento de la pobreza en los sectores populares, el hecho de que algo más de un tercio de la
población económicamente activa se debate entre el desempleo y el subempleo, el agravamiento
de los grandes déficits sociales, especialmente la vivienda” (Max Neef, 1994, pág. 28).
A su vez, Max Neef habla de la realidad que presentan muchos países aun cuando llevan décadas
luchando por promover y alcanzar el desarrollo en los seres humanos y en la sociedad, una
realidad protagonizada por unas precarias condiciones sociales que forza a los individuos a
buscar soluciones económicas que brinden las condiciones necesarias al menos para subsistir. El
autor asegura que son las pésimas condiciones sociales las que obligan a la población a adoptar
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trabajos que brinden alguna entrada económica que permita satisfacer sus necesidades, es decir
que son estas condiciones las que limitan el mercado laboral donde se pueden desenvolver y es
por eso que el convertirse en vendedores ambulantes se convierte en la única salida de miles de
individuos, sin embargo desde el enfoque de este trabajo el papel del Estado es esencial para el
desarrollo económico y social de la población, por lo cual se hace necesario su intervención para
mitigar las fallas del mercado laboral y permitir que las reglas del juego contribuyan al desarrollo
humano de los vendedores ambulantes.
El desarrollo es fundamental para que los individuos puedan desenvolverse dentro de una
sociedad en términos favorables y que le permitan encontrarse en una situación de bienestar tanto
individual como colectivo. De esta manera el desarrollo humano como lo plantea Amartya Sen
(2000) puede concebirse como un proceso de expansión de las libertades reales de que disfrutan
los individuos. “El desarrollo exige la eliminación de las principales fuentes de privación de la
libertad: la pobreza y la tiranía, la escasez de oportunidades económicas y las privaciones
sociales sistemáticas, el abandono en que puedan encontrarse los servicios públicos y la
intolerancia o el exceso de intervención de los estados represivos” (Sen, 2000, págs. 19-20)
Es importante hablar del desarrollo humano de los vendedores ambulantes, no solo para
reconocer la realidad de estos como una problemática, sino también para crear propuestas en
términos de políticas públicas que ofrezcan una solución a las condiciones que presentan los
individuos mencionados, y por esto, es fundamental abordar un concepto como el de
asociatividad entre los vendedores ambulantes y cooperación entre el Distrito y este grupo de
trabajadores de la ciudad de Bogotá, los cuales determinan un aspecto fundamental dentro del
desarrollo humano de estas personas si se tiene en cuenta que estableciendo una conexión entre
intereses individuales, que se convierten en colectivos es que se puede establecer la formación de
capital social.
1.5.3 Asociatividad
La asociatividad es fundamental para los habitantes de una nación, y según Rendón Acevedo
(2016) la asociación entre organizaciones y la generación de redes sociales han sido estrategias
elocuentes para lograr más y mejores condiciones de innovación y productividad, lo que para
esta monografía significa coordinación económica. La asociatividad genera entonces para los
vendedores ambulantes una forma de conexión de intereses comunes con el fin de encontrar
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soluciones a una problemática que aqueja a la sociedad y a los intereses particulares de estos
individuos, es por esta razón que esa asociatividad debe ir acompañada de una cooperación, pues
Rendón Acevedo (2016) también asegura que la cooperación trasciende la esfera de la política
como instrumento de coordinación de las decisiones de los agentes que actúan en el mercado.
Los individuos que generan una asociatividad, están caracterizados según Deubel (2009) como
grupos que toman la vocería con el fin de dar solución a un problema social -y de perseguir
objetivos comunes- a partir de políticas públicas.
Se necesita que personas o grupos tengan la capacidad (y el interés) de tomar la vocería del
problema, y le den una definición y lo expresen en un lenguaje adaptado, para que se vuelva
público (…) una vez reconocido el problema como un problema social y formulado como tal,
se busca su institucionalización; es decir, el reconocimiento de la necesidad de una
intervención pública (o política) que se traduce generalmente en leyes y reglamentos (Roth
Deubel, 2009, pág. 59).

La asociatividad y cooperación humana da entonces paso para que los objetivos comunes de las
personas puedan llegar a ser cumplidos a través de políticas públicas,
Los servicios que prestan colectivos como los sindicatos, las asociaciones profesionales, las
organizaciones agrarias, los cárteles, los grupos de presión, e incluso los grupos de colusión
carentes de organización formal, se parecer a los servicios básicos del Estado desde un
punto de vista claramente decisivo. Los servicios de dichas asociaciones, al igual que los
servicios básicos o “bienes públicos” brindados por los gobiernos, si son proporcionados a
alguien, llegan a todos los miembros de un determinado grupo o categoría. Del mismo modo
que la ley y el orden, la defensa o la lucha contra la contaminación, tal como los ponga en
práctica el gobierno, favorecen a todos los habitantes de un país o de un área geográfica
(Olson, 2007, pág. 205)

Sin embargo, esto no puede ser posible sin el reconocimiento de problemas sociales que
necesitan ser solucionados para contribuir al beneficio de las personas que encuentran en la
asociación una forma de exigir sus derechos sociales; la cooperación y asociatividad apoyan las
problemáticas sociales y contribuye a sus posibles soluciones a través de las instituciones (reglas
del juego).

24

1.5.4 Cooperación
Se hace necesario entonces establecer cuando existe una conducta cooperativa. En este sentido,
“cuando los individuos interactúan repetidamente, cuando tienen mucha información recíproca, y
cuando el grupo está caracterizado por pocos participantes” (North D. , 1993, pág. 24). La
cooperación determina entonces un sinónimo de intervenir en intereses específicos colectivos
que desean ser tenidos en cuenta y reflejados bajo una interacción continua de personas que
persiguen objetivos sociales comunes.
La cooperación depende de las “instituciones y sus estímulos para crear un ambiente cooperativo
entre los individuos (…) las instituciones sirven para generar un ambiente de cooperación y
coordinación (…) la efectividad de una institución depende no sólo de sus objetivos y aceptación
social, sino también de su capacidad para estimular un comportamiento más cooperativo de los
individuos en el intercambio” (Ayala, 1999, pág. 74)
Por lo tanto, la conducta cooperativa debe ser un aspecto imprescindible en las instituciones
(reglas del juego), pues para obtener mejores y mayores ventajas económicas y sociales se deben
propender por conjugar esfuerzos colectivos. “Los individuos pueden admitir, en última
instancia, que las instituciones son los mecanismos de coordinación que permiten alcanzar
resultados económicos superiores a los que pueden derivarse del esfuerzo individual y egoísta,
sin las ventajas de la cooperación” (Ayala, 1999, pág. 97)
1.5.5 Capital Social
La asociatividad y cooperación permiten la formación de capital social, el cual es necesario para
que el capital humano sea tenido en cuenta por las instituciones (reglas del juego). De esta
manera, Putnam “refers to features of social organization, such as networks, norms, and trust,
that facilitate coordination and cooperation for mutual benefit. Social capital enhances the
benefits of investment in physical and human capital. Working together is easier in a community
blessed with a substantial stock of social capital” (Putnam, 1993, pág. 38).
Es decir, que el capital social contribuye a que los individuos puedan desarrollarse en un
contexto social favorable y que actúen colectivamente para contribuir a una organización social y
un desarrollo económico fructífero para el país.
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En contraste, las reglas de juego, que generan restricciones laborales para los individuos que se
tienen en cuenta en este trabajo de investigación, son las que deben replantearse con el fin de que
se tenga en cuenta no solo el desarrollo económico nacional sino también el desarrollo humano
de los vendedores ambulantes de la capital colombiana para contribuir a una formación de capital
social a través de la asociatividad y cooperación. Se hace fundamental incluir los conceptos
abordados anteriormente dentro de las políticas públicas, con el fin de que exista un
mejoramiento de las condiciones laborales y de que se promueva la formación de capital social
en términos de desarrollo humano.
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2. DESCRIPCIÓN DE LA ASOCIATIVIDAD Y LA COOPERACIÓN DE LOS
VENDEDORES AMBULANTES EN BOGOTÁ A TRAVÉS DE LAS REGLAS
DEL JUEGO
Las políticas públicas surgen como respuesta a las necesidades y problemáticas de la sociedad, y
es a través de la ejecución de las mismas que se puede observar si estas realmente tienen un
efecto positivo y conducen a una solución. En este caso, serán abordadas las políticas públicas
que han regido a los vendedores ambulantes en Bogotá, para puntualizar si estas fomentan y han
fomentado la asociatividad y la cooperación, bajo qué enfoques y en qué medida se han visto
reflejadas, o si estos conceptos han sido o no incluidos en las reglas del juego.
La información empleada para el desarrollo del presente capítulo comprende por una parte los
Artículos de la Constitución que hacen referencia a la asociatividad y cooperación, y por otra, los
Decretos, Acuerdos y Proyectos establecidos en las políticas públicas de los diferentes periodos
de las Alcaldías Distritales, comprendidos durante el funcionamiento del Fondo de Ventas
Populares (FVP) y a partir de la puesta en marcha del IPES hasta la actualidad. Los datos tenidos
en cuenta hacen referencia al total de vendedores informales por localidad, así como al total de
asociaciones registradas ante el IPES. Por su parte, el instrumento utilizado para detallar la
asociatividad y cooperación de dichas reglas del juego, es una matriz donde se establecen cómo
son interpretadas la asociatividad y la cooperación en los tres principales decretos instaurados
durante el FVP y los tres principales proyectos constituidos en la existencia del IPES.
Según Hurtado de Barrera (1998) la investigación descriptiva puede ser dirigida de varias
maneras, en este caso a describir el desarrollo o los procesos de cambio en un evento a lo largo
del tiempo.
La investigación descriptiva se realiza cuando la experiencia y la exploración previa
indican que no existen descripciones presuntas del evento en estudio, o que las
descripciones existentes son insuficientes o han quedado obsoletas debido a un flujo
distinto de información, a la aparición de un nuevo contexto, a la invención de nuevos
aparatos o tecnología de medición, etc. (Hurtado de Barrera, 1998).

La asociatividad y cooperación son fundamentales para los individuos que deciden establecer
algún tipo de conexión para cumplir objetivos individuales y convertirlos en colectivos para
generar un bienestar social. Estos conceptos deben ser impulsados por el Estado, el cual a través
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de las reglas de juego, debe perseguir el beneficio y desarrollo humano de sus habitantes. A
partir de esto, se establece entonces un vínculo muy estrecho entre lo que dictaminan las reglas
del juego del Estado y el capital social desde dichas reglas.
2.1

ESTRUCTURA

CONSTITUCIONAL

DE

LA

ASOCIATIVIDAD

Y

LA

COOPERACIÓN
En Colombia, la principal institución (regla del juego) es la constitución política de 1991, que
tiene en cuenta aspectos generales de asociatividad y cooperación. El artículo 38 y la Ley 79 de
1988 (de la corte constitucional de Colombia) es muestra de que en la primordial regla del juego
del país se promueven asociatividad y cooperación, como ente de oportunidades que generan el
desarrollo humano.
1. Art. 38: Derecho a la libre asociación. Se garantiza el derecho de libre asociación para el
desarrollo de las distintas Actividades que las personas realizan en sociedad.
2. Ley 79 de 1988: Por la cual se actualiza la legislación cooperativa
Dentro de una revisión que se hizo a las políticas públicas de Bogotá, la asociatividad y la
cooperación en general son plasmadas dentro de las diferentes reglas de juego, cuyo objetivo no
son los vendedores ambulantes en términos de desarrollo humano sino la recuperación del
espacio público y la formalización de las actividades informales. En este trabajo de investigación
se reconoce que están incluidas la asociatividad para los vendedores ambulantes y cooperación
entre organizaciones en las políticas públicas, no obstante, los incentivos tanto sociales son muy
reducidos, ante la magnitud de esta problemática.
En el cuadro N°1 se refleja desde el Art. 38 y la Ley 79 de 1998 de la constitución política de
1991 la asociatividad y la cooperación que deben existir para que se genere el capital social. De
esta manera es necesario que existan los dos factores para que se pueda dar el capital social, de lo
contrario no se lograría.
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MATRIZ No 1. Relación de la asociatividad y cooperación desde la constitución de 1991 y
La Corte Constitucional de Colombia.
REGLA DEL
JUEGO

ASOCIATIVIDAD

COOPERACIÓN

CAPITAL
SOCIAL

Art. 38

SI

NO

NO

Ley 79 de 1988

SI

SI

SI

FUENTE: Constitución Política (1991) y Corte Constitucional de Colombia. Elaboración Propia
2.2 ESTRUCTURA INSTITUCIONAL DE LAS REGLAS DEL JUEGO EN EL FONDO
DE VENTAS POPULARES
Desde la época de los 50´s el fenómeno de los vendedores ambulantes ha afectado la economía
de la capital colombiana, debido a la migración continua del campo a la ciudad y el proceso de
industrialización que se venía presentando en el país. Gracias a la aceleración que tomó este
fenómeno se establecieron una serie de políticas públicas con el fin de mitigar la problemática,
partiendo de establecer la clase de vendedores ambulantes en la ciudad, esto con el fin de generar
normas y leyes para cada grupo y que la problemática fuera más fácil de combatir.
Por ejemplo el Decreto 76 de 1950 el cual definía al vendedor ambulante como aquel que no
tenía un puesto estacionario para trabajar, y las personas que se desenvolvían en este medio de
trabajo debían cumplir una serie de normas. Una de las más relevantes era pertenecer a una
asociación o sindicato con persona jurídica, el cual debía hacerse responsable por todo su
gremio, y a su vez hiciera cumplir las normas de sanidad, certificados de la Policía Nacional,
papeles de identificación al día y el recibo de pago por un carnet que los identificaba como
miembros del gremio el cual tenía por valor $1. Bajo este Decreto, se alquilaban kioscos en
lugares estratégicos de la ciudad a los diferentes gremios de vendedores ambulantes.
En esta época se podía evidenciar que las políticas públicas establecidas fomentaban
asociatividad y cooperación, pues no se pensaba únicamente en abolir los vendedores ambulantes
si no en crear un esquema o medio que los incluyera y los tomara en cuenta como un grupo de
trabajadores pertenecientes a un gremio o asociación, que podían generar ingresos para la
economía de la capital.
Bajo el Acuerdo 25 de Diciembre 9 de 1972, del Concejo de Bogotá, se creó el Fondo de Ventas
Populares “como un organismo adscrito a la Secretaría de Gobierno, con personería jurídica,
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autonomía patrimonial y administrativa y con derecho a adquirir bienes” (Simanca, 2008). Sus
principales funciones eran promover la construcción de mercados populares, kioscos, casetas y
ferias, crear reservas y fondos especiales dentro de sus fines, la expedición de licencias y
permisos a los vendedores ambulantes y la recuperación del espacio público.
Posterior a la creación del Fondo de Ventas Populares, se crearon los Decretos 098 y 212 de
2004, diseñados para darle un fortalecimiento institucional a esta entidad y replantear con ello,
una gestión eficaz y eficiente que pudiera responder a la problemática de los vendedores
informales. Se optaba por brindar alternativas para los vendedores ambulantes “a través de la
formación de capital humano, el acceso al crédito para capital de trabajo, la inserción en los
mercados de bienes y servicios y la reubicación de las actividades comerciales o de servicios, y
promover y fortalecer las distintas modalidades de organización y asociación gremial de los
vendedores informales” (Simanca, 2008).
Otra de las reglas del juego que cabe resaltar, es la creación del Decreto 215 del 2005, el cual
contiene el artículo 28, mediante el cual se buscaban integrar la promoción de la organización y
la constitución de las asociaciones solidarias, y organizaciones territoriales de comerciantes por
cuenta propia para que realizaran su actividad en el espacio público en el área de actuación,
promoviendo de esta manera la consolidación de asociaciones.
A través de los años es notorio que las políticas públicas adoptadas para mitigar el problema de
los vendedores ambulantes en Bogotá han sido modificadas, pero sus objetivos siguen por el
mismo camino. De esta manera, para tener una visión de lo que se ha planteado dentro de
algunos Gobiernos Distritales referente a reglas de juego que promuevan la cooperación y
asociatividad, se analiza la participación de Enrique Peñalosa -Alcalde de Bogotá de 1998 a
2001- mediante sus políticas de ordenamiento del espacio público y formalización de ventas
ambulantes. Dentro de su Plan de Desarrollo Distrital se menciona que los vendedores
ambulantes son una población que debe ser vista como prioridad con el fin de establecer una
formalización de las actividades que realizan en su diario vivir:
Se enfrentará la ocupación de los andenes por casetas y vendedores informales, atendiendo,
a la vez, un problema social mediante el apoyo para su formalización de manera que puedan
acceder a condiciones de trabajo más dignas. Este proceso se adelantará a través de la
identificación de espacios en la ciudad que sirvan para la ubicación de estos vendedores, en
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zonas estratégicas que les permitan adelantar sus negocios, mediante la adquisición,
promoción y desarrollo de proyectos comerciales formales (Alcaldía Mayor de Santafé de
Bogotá D.C, 1998, pág. 13).

En el contexto social de los años 2000, la administración Distrital no estaba viendo como
prioridad a los individuos en sí, sino al embellecimiento de las calles y los parques de la ciudad.
De esta manera, la Alcaldía de Peñalosa en términos de política pública para los vendedores
ambulantes, se preocupaba era por la reubicación de estos, o simplemente por establecer unos
puestos de trabajo formales para estas personas, sin tener en cuenta reglas de juego estrictas que
incluyeran temas de asociatividad entre ellos y cooperación entre el Distrito y estas asociaciones,
que contribuyeran a un bienestar no solo individual sino colectivo. “La administración del
Alcalde Peñalosa (1998-2001) hizo énfasis en la reubicación de los ambulantes con el fin de
formalizar su empleo. Sin embargo, primaron las acciones de desalojo del espacio público
generándose conflictos con los sectores populares que vivían de esta forma de trabajo”
(Velásquez, 2013).
La asociatividad y cooperación no fueron temas que se lograran mencionar dentro de este
periodo en el que estuvo al mando Enrique Peñalosa, por ende, no se logró una inclusión de la
ciudadanía, o más bien de las poblaciones vulnerables dentro de las decisiones en materia
pública.
Para el año 2005, en la Alcaldía de Luis Eduardo Garzón, se impuso un Plan Maestro de Espacio
Público, dentro del cual se establece para los vendedores ambulantes una restricción para ejercer
sus actividades (Alcaldía Mayor de Bogotá, 2005). De acuerdo al plan mencionado por
Planeación Distrital, se establecen las posibles soluciones a esta problemática:
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CUADRO No 1. Soluciones según el Plan Maestro: Administración de Luis Eduardo
Garzón, 2005.
Identificar habilidades y destrezas de
los vendedores para capacitarlos y
asesorarlos en nuevas ocupaciones
laborales relacionadas con lo que ellos
saben hacer y pueden ofrecer con éxito
al mercado, al cubrir con sus ofertas
demandas insatisfechas existentes o
latentes.

Promover la organización gremial de
los vendedores para desarrollar grandes
Centros de Comercio Popular a Cielo
Abierto manejados con criterio
empresarial y con una oferta
significativa por su variedad y
cantidad.

Generar un portafolio de servicios
públicos y privados que haga viable la
formalización de vendedores en centros
comerciales existentes o futuros.

Organizar ventas especializadas por
productos en pasajes peatonales que
atraviesen centros de manzanas.

Ajustar, fortalecer y cualificar el
Programa Caseta Feria Popular. Con
este, los vendedores ambulantes dejan
de vender en las calles y el Distrito le
entrega un local a cambio de pagar
$20.000 semanales de arriendo.

Solo de forma excepcional y cuando se
pueda resolver adecuadamente gracias
al diseño arquitectónico y urbanístico
la armonización de ventas callejeras y
derecho a la movilidad, organizar
módulos permanentes en andenes y
alamedas.

Fuente: Alcaldía Mayor de Bogotá (2005), Elaboración Propia.
A partir de estas posibles soluciones, dentro del Plan Maestro es mencionada la importancia de
una agremiación de estos individuos con el fin de tratar temas de espacio público a partir de
intereses colectivos – y con algunos representantes - y no tratar estos temas por cada vendedor
ambulante. Es decir que, aunque la Alcaldía establece la formalización y disminución de estas
actividades ambulantes, si se establece una posible creación de actividades cooperativas con el
fin de dar la mejor solución posible ante esta problemática. Sin embargo, no se promueven
políticas públicas por parte del Distrito para que exista una asociatividad y se generen beneficios
colectivos para estos individuos.
2.3 LOS PLANES DE DESARROLLO DESDE LA FUNDACIÓN DEL IPES COMO
REGLAS DEL JUEGO
Para el año 2006, con el Acuerdo Distrital No. 257 del 30 de noviembre de 2006, se ordena la
formación de una nueva entidad de la administración en el Distrito Capital, llamada Instituto
para la Economía Social (IPES) con una misión y unos objetivos diferentes al FVP, tales como la
inclusión social de los vendedores ambulantes en la recuperación del espacio público de la
ciudad y el desarrollo personal a partir de oportunidades para generar empresa. Esta nueva
entidad es un establecimiento público del orden distrital, con personería jurídica, autonomía
administrativa y patrimonio propio, adscrito a la también creada Secretaría Distrital de
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Desarrollo Económico. De esta manera el IPES junto con el Departamento Administrativo de la
Defensoría del Espacio Público (DADEP) se convirtieron en algunos de los actuales gestores de
proyectos destinados a esta población en términos de políticas públicas, creadas en los planes de
Gobierno de los alcaldes de Bogotá.
Dentro de los instrumentos con los que cuenta el IPES para tener un registro de los vendedores
informales se encuentra HEMI, la Herramienta de Información Misional creada para registrar los
datos de identificación y caracterización de las personas atendidas por el IPES. Existen
registradas ante esta entidad, 121 asociaciones que participaron en las Zonas de Transición de
Aprovechamientos Autorizados en el Distrito Capital (ZTAA), las cuales - según el Artículo N°
3 contenido en el Decreto 419 de 2006- son zonas establecidas por Alcaldes Locales, para la
realización de actividades comerciales de las asociaciones u organizaciones de vendedores
informales, cuya determinación física en cada localidad tendrá como fundamento el inventario
adoptado por el Departamento Administrativo de la Defensoría del Espacio Público.
Para el caso de los vendedores informales, la herramienta de acceso es el Registro Individual de
los Vendedores Informales (RIVI). En esta se encuentran registradas en su base de datos 48.009
vendedores informales caracterizados por localidades y edades de la siguiente manera:
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TABLA No 1. Total de vendedores informales por localidad.
LOCALIDAD

CONTEO

PORCENTAJE

Usaquén

610

1,27%

Chapinero

2.269

4,73%

Santa fé

9.799

20,41%

San Cristóbal

3.452

7,19%

Usme

1.818

3,79%

Tunjuelito

1.063

2,21%

Bosa

1.939

4,04%

Kennedy

4.324

9,01%

Fontibón

1.064

2,22%

Engativá

2.527

5,26%

Suba

1.494

3,11%

Barrios Unidos

744

1,55%

Teusaquillo

1.693

3,53%

Los Mártires

3.354

6,99%

Antonio Nariño

1.275

2,66%

Puente Aranda

2.151

4,48%

Candelaria

1.506

3,14%

Rafael Uribe

1.085

2,26%

Ciudad Bolívar

2.479

5,16%

Sumapáz

19

0,04%

Metropolitana o no definida

3.344

TOTAL

48.009

6,97%
100,00%

Fuente: IPES (2015), Elaboración propia.
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GRÁFICO No 1. Vendedores informales por localidad en Bogotá.

PORCENTAJE DE VENDEDORES INFORMALES
POR LOCALIDAD
PORCENTAJE
20,41%

4,73%

1,27%

7,19%
3,79%

9,01%
4,04%

2,21%

5,26%
2,22%

3,11%

6,99%
4,48%
3,53%
2,66%
1,55%

3,14%

5,16%

6,97%

2,26%

0,04%

FUENTE: IPES (2015). Elaboración Propia.
Teniendo en cuenta los vendedores informales registrados, se puede evidenciar que las cinco
Localidades con mayor participación de estos individuos son: Santa Fe, Kennedy, San Cristóbal,
Los Mártires y Engativá. En este sentido, y con el fin de obtener información primaria acerca de
los trabajadores informales, se escogió la Alcaldía de la Localidad de Los Mártires. Esta
Localidad cuenta con 3.354 vendedores registrados, y presenta una participación de
aproximadamente el 7% sobre el total de vendedores.
Por su parte, en el proyecto de acuerdo No. 443 de 2007, se pretendía fortalecer las
oportunidades para la generación de ingresos y empleo, promoviendo “el reconocimiento social
de personas y oficios que permita la recuperación de la auto estima y la dignidad, la formación
básica y la calificación técnica con posibilidades de acreditación de prácticas productivas, así
como el desarrollo asociativo-empresarial con acompañamiento pedagógico y social de largo
plazo”1.

1

Acuerdo N° 443 de 2007
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Dentro del plan de Desarrollo Bogotá Humana 2012-2016 del Alcalde Gustavo Petro, el IPES
desarrolló proyectos ofrecidos a los vendedores informales con el fin de crear estrategias de
apoyo y fortalecimiento a las poblaciones vulnerables, dentro de los cuales se resaltan dos de
ellos:
CUADRO No 2. Proyectos enfocados a los vendedores informales en la Alcaldía de Gustavo
Petro (2012-2016).
Proyecto 725: “Desarrollo de iniciativas

Proyecto 604: “Formación, capacitación e

productivas para el fortalecimiento de la

intermediación para el trabajo”

economía popular”
El IPES, mediante la promoción de formas

El Proyecto busca fortalecer la economía

asociativas de la economía popular, el

popular entendida como el conjunto de

fortalecimiento de competencias

productivas, manifestaciones económicas individuales o

empresariales y comerciales, la formación del

colectivas, que se caracterizan por la producción

capital humano, generación de ingresos y acceso

de bienes o la prestación de servicios, así como

al crédito, el apoyo a proyectos productivos y a

su comercialización, con baja acumulación de

la organización productiva y, el apoyo a la

capital, bajo uso de tecnología moderna y baja

comercialización

mediante

alternativas productividad, a partir de este proyecto se busca

económicas variadas.

motivar una transformación social.

FUENTE: IPES (2013), Elaboración propia.
Por otra parte, el Alcalde Gustavo Petro expidió el Decreto 456 del 11 de octubre del 2013, “Por
el cual se adopta el Marco Regulatorio del Aprovechamiento Económico del Espacio Público en
el Distrito Capital de Bogotá”.
“El permiso para el uso y aprovechamiento del espacio público, es otorgado por las entidades
administradoras del mismo, proceso que se hace de forma regulada y temporal, y el IPES
organiza eventos de comercialización en los cuales participa la población informal bajo la
autorización expresa de dichas entidades” (IPES, 2015). Con esta medida, se pretende que a
partir del 2014 se regule y ordene el espacio público de la capital con el fin de ejercer el debido
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control junto con todas las entidades del Distrito a los usos comerciales que vendedores
ambulantes le dan al espacio público.
2.4 ESTRUCTURA INSTITUCIONAL (NORMATIVIDAD Y POLÍTICAS PÚBLICAS)
EN TÉRMINOS DE ASOCIATIVIDAD Y COOPERACIÓN
Durante el paso del FVP al IPES se dieron varios cambios en cuanto a normatividad y políticas
públicas que reflejan sus intenciones y prioridades con los vendedores ambulantes en Bogotá.

La mayor parte de las políticas, planes y proyectos están destinados a la recuperación del espacio
público como una de las pocas alternativas a la problemática de los vendedores ambulantes, y es
lo que se ha visto reflejado en la Alcaldía de Bogotá durante varios años, lo que representa un
desacierto en este trabajo de investigación, pues lo poco que se involucra la asociatividad y la
cooperación dentro de las políticas públicas, no se ve reflejado en la realidad.
Con la anterior descripción de las reglas del juego que rigen a los vendedores ambulantes, se
presenta la estructura institucional como parte del análisis de los incentivos asociativos y de
cooperación que deberían contribuir al desarrollo humano de los trabajadores y a la formación de
capital social. Cabe resaltar que como parte del análisis se hace una comparación de las
instituciones más relevantes durante la existencia del Fondo de Ventas populares y a partir de la
creación del IPES.
La Matriz No 4 presenta la normatividad y políticas públicas más destacadas en el FVP y en el
IPES y su trascendencia en la asociatividad y cooperación, lo que permite reflejar la forma en
cómo se justifica el primer concepto y su incidencia en el segundo. Esto a su vez funciona como
herramienta básica para el desarrollo de este trabajo de investigación pues permite establecer si
existe coordinación económica y social, fomentada desde las reglas del juego.
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MATRIZ No 2. Asociatividad y cooperación en las políticas públicas distritales. Propuesta
de Innovación Social.

FONDO DE VENTAS POPULARES (FVP)

FORMA DE
REGLAS DEL JUEGO

ASOCIATIVIDAD

INCENTIVO A LA COOPERACIÓN

Otorgar alternativas económicas a los
Decretos 098 y
212 de 2004

Fortalecer las distintas modalidades

vendedores informales a través de la

de organización y asociación gremial

formación de capital humano, el acceso al

de los vendedores informales.

crédito para capital de trabajo y la inserción
en los mercados de bienes y servicios .

Constitución de las asociaciones solidarias
Decreto 215 de
Julio 7 de 2005.

y organizaciones territoriales de

Profesionalizar las actividades que realizan

comerciantes por cuenta propia que

los vendedores ambulantes

realicen su actividad en el espacio público
en el área de actuación
Registro de asociaciones de vendedores

Decreto 419 del

informales al FVP con el fin de realizar

2006

actividades comerciales contenidas en las
Zonas de Transición de

No existen incentivos

Aprovechamientos Autorizados (ZTAA)

INSTITUTO PARA LA ECONOMÍA SOCIAL (IPES)

Reconocimiento social de personas y
PROYECTO DE
ACUERDO No.

oficios que permita la recuperación

Generación de empleo sostenible en el

de la auto estima y la dignidad, la

tiempo a través del fortalecimiento de las

443 DE 2007

formación básica y la calificación

cadenas productivas basadas en los cluster

técnica con posibilidades de

locales.

acreditación de prácticas productivas
Proyecto 725

Formas asociativas de las unidades

Desarrollo de

productivas de la economía

iniciativas
productivas para el
fortalecimiento de la

popular que muestren actitudes y
aptitudes para su fortalecimiento,

economía popular

emprendimiento y desarrollo
comercial y económico

Proyecto 604
capacitación e
para el trabajo

alternativas económicas y
comerciales de autoempleo o el
camino de la creación de
microempresa y que para lograrlo,
requieren de acompañamiento
especial

Ofrece a las personas de dignificar su

Formación,
intermediación

Generación de ingresos, acceder a

No se establece una forma de
asociatividad

existencia desde el despliegue de la
solidaridad, la cooperación y la
reciprocidad, democrática y colectivamente.

FUENTE: Elaboración propia
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2.5 LOCALIDAD DE LOS MÁRTIRES
La Localidad de Los Mártires, se encuentra ubicada en el área central de la ciudad. Limita al
norte con la localidad de Teusaquillo, al sur con la localidad de Antonio Nariño, al oriente con la
localidad de Santa Fe y al occidente, con la localidad de Puente Aranda. De acuerdo al censo del
año 2005 la localidad cuenta con una población de 95.969 personas (Alcaldía Mayor de Bogotá,
2016).
Los Mártires, es la cuarta Localidad en Bogotá con mayor número de vendedores informales, lo
que para este trabajo indica un posible acercamiento hacia las políticas públicas establecidas
ligadas a los vendedores ambulantes de la ciudad de Bogotá, gracias a la gran afluencia tanto de
vendedores, como de habitantes de la ciudad. A partir de esta situación, se escogió dicha
Localidad para obtener información primaria acerca de la problemática con los trabajadores en
términos de reglas del juego, asociatividad, cooperación, capital social, y desarrollo humano, con
el fin de establecer si se logra una coordinación económica y social.
Se realizaron dos entrevistas dentro de esta Localidad, para generar un análisis de estas y
comprobar si existe una coordinación económica y social, definida en este trabajo. De esta
manera, se tiene en cuenta en el siguiente capítulo, la interrelación entre las reglas del juego y las
organizaciones, medidas en términos de desarrollo humano y capital social para los vendedores
ambulantes de Bogotá.
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GRÁFICO N°2. Mapa de Bogotá, Localidad de Los Mártires

Fuente: (Bogotá cómo vamos)

Fotografía Propia
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3

ANÁLISIS DE LA INTERRELACIÓN ENTRE LAS REGLAS DEL JUEGO Y LAS
ORGANIZACIONES EN TÉRMINOS DEL DESARROLLO HUMANO Y DEL
CAPITAL SOCIAL

Las políticas, que durante años han sido enfocadas a los vendedores informales en la Capital del
país son objeto de críticas y preocupaciones, dado que hasta el momento no se han visto
resultados contundentes que conlleven a la solución de esta problemática. En los últimos años,
cada plan de desarrollo ha destinado un presupuesto específico, focalizado en soluciones
parciales para estos trabajadores, y aunque han existido proyectos, programas y decretos con
diferentes estrategias, la población objetivo es la misma y, aun así, los resultados no son
evidentes en términos de desarrollo humano y capital social.
Como mencionan Castañeda y García (2007) enfrentar la venta informal en el espacio público
físico como privación de capacidades, funcionamientos y libertades es una opción de evitar que
se propague el problema. Para ello es necesario modificar sustancialmente la estructura de
oportunidades laborales, sociales, culturales, estéticas, ambientales y políticas. Solo con más
capacidades en una estructura de mayores oportunidades, los vendedores informales en el
espacio público físico podrán mejorar sus funcionamientos, y solo si estos mejoran, dejarán, al
menos la mayoría de ellos, de ocupar el espacio público físico.
Las políticas públicas son entonces el mecanismo que conduce a la generación de
oportunidades, factores esenciales para que exista un capital social, y para que haya un control y
una ejecución adecuada de estas; además, debe haber una interrelación entre las instituciones
(reglas del juego) y las organizaciones, que generen coordinación económica y social.
Una vez descritas las reglas del juego para los vendedores ambulantes de Bogotá, es necesario
comprender la interrelación que existe entre estas y las organizaciones competentes, en cuanto a
las oportunidades y al capital social. Para ello, la información empleada comprende información
de fuente primaria con las entrevistas realizadas a Fernando Luna, gestor de seguridad y
convivencia de la Alcaldía Local de Los Mártires y a Fabián Virviescas funcionario del Instituto
para la Economía Social (IPES), y de fuente secundaria con los planes de desarrollo de 1998
hasta 2015 y el último informe de la contraloría sobre economía informal en Bogotá. Los datos
utilizados son las cifras de los presupuestos destinados a atender la problemática de los
vendedores ambulantes en cada periodo de la Alcaldía Distrital y el instrumento de análisis son
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cuadros en los que se muestra la interrelación entre la macro y la micro institucionalidad, y la
relación de la estructura institucional y organizacional en términos de la coordinación
económica y social.
3.1 INTERACCIÓN ENTRE LA ESTRUCTURA INSTITUCIONAL Y LA
ESTRUCTURA ORGANIZACIONAL PARA LA FORMACIÓN DE CAPITAL
SOCIAL Y DESARROLLO HUMANO
Durante este trabajo de investigación se realiza una interrelación entre la macro institucionalidad
- que cubre desde leyes y normas hasta los planes de desarrollo, programas y proyectos- a lo
largo de los años con la micro institucionalidad, que se da a partir de la conexión entre
organizaciones competentes para resolver la problemática de los vendedores informales. Al crear
un vínculo entre estos dos factores se crea el instrumento para que en la ejecución de las políticas
públicas se vea plasmada la asociatividad y la cooperación, generando el desarrollo humano y el
capital social. Esta conexión puede ser vista a continuación.
DIAGRAMA No 1. Interrelación entre la macro institucionalidad y la micro
institucionalidad.
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Fuente: Elaboración Propia
El Diagrama No 1, evidencia que debe existir una interrelación entre las reglas del juego y las
organizaciones para que sus procesos conduzcan a una coordinación económica y social, “el
análisis de la estructura macro y micro institucional no es el análisis sobre la eficiencia de
asignación de recursos escasos a través del sistema de precios del mercado sino un análisis de las
secuencias de las actividades coordinadas a través de la interacción de las reglas del juego y
organizaciones en términos de cadena de valor” (Pineda Barrantes, 2015). Es necesario que
dentro de la micro y micro institucionalidad cada organización conozca los lineamientos de las
políticas públicas para que haya una articulación entre las funciones de cada agente con el fin de
cumplir el mismo objetivo en términos de asociatividad y cooperación que generen desarrollo
humano y capital social.
DIAGRAMA No 2. Interrelación de la estructura institucional y organizacional en
términos de la coordinación económica y social.
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El Diagrama No 2, representa el sistema de esta investigación, es decir que, dentro de este, se
muestra la problemática central de la que se ha estado hablando a lo largo de este trabajo, pues
debe existir una interrelación entre la Estructura Institucional – integrada por las reglas del
juego- y la Estructura Organizacional – integrada por las diferentes organizaciones que están
involucradas dentro de la problemática de los vendedores ambulantes.
DIAGRAMA No 3. Situación ideal para exista coordinación económica y social
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El Diagrama No 3, muestra la situación ideal para la problemática estudiada en esta monografía.
Las líneas punteadas determinan los procesos que deben incluirse para que exista una
coordinación económica y social, es decir que uno de los puntos centrales radica en el diseño de
las políticas públicas y el presupuesto que se asigne para los vendedores ambulantes, ya que de
las reglas del juego depende que exista asociatividad entre los vendedores ambulantes y
cooperación entre las organizaciones, por lo tanto debe haber un hilo conductor y una integración
entre la macroinstitucionalidad y la microinstitucionalidad.
3.2 INVERSIÓN EJECUTADA PARA LOS VENDEDORES AMBULANTES EN
BOGOTÁ DESDE 1998 HASTA 2015
El Fondo de Ventas Populares – antes de convertirse en el IPES- se impuso con el fin de
Gestionar y ofrecer alternativas socioeconómicas sostenibles, orientadas a mejorar la calidad de
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vida de los vendedores informales, mitigando el impacto negativo en el uso del espacio público
(Fondo de Ventas Populares , 2006), y desde 1995 modificó sus estrategias – a través de
diferentes Decretos- anexando la recuperación del espacio público.
De esta manera el FVP estableció un presupuesto para que los vendedores ambulantes pudieran
ser vistos como una población vulnerable y que requería de Estrategias y Programas que
permitieran que la recuperación del espacio público no los afectara negativamente. Desde 1998
hasta 2007 durante tres administraciones distintas se destinaron $119 mil millones de pesos de
los cuales más de la mitad fueron usados en la administración de Luís Eduardo Garzón 2 y en las
siguientes dos administraciones la inversión fue aproximadamente el doble con $279 mil
millones, lo que representó un gran cambio con la llegada del IPES y la inclusión de nuevas
alternativas para los vendedores ambulantes.
TABLA No 2. Inversión realizada por cada administración distrital para atender a los
vendedores informales (1998-2015).

ENRIQUE PEÑALOSA LONDOÑO (1998-2000)

INVERSIÓN
(MILLONES DE
PESOS)
40.009

ANTANAS MOCKUS SIVICKAS (2001-2003)

15.563

ADMINISTRACIONES

LUÍS EDUARDO GARZÓN (2004-2007)

63.538

SAMUEL MORENO (2008-2012)

115.851

GUSTAVO PETRO (2012-2015)

163.149

FUENTE: (Castañeda & García, 2007) HABITAT Y ESPACIO PÚBLICO,

(Contraloría de Bogotá,

2016). Elaboración Propia.

La inversión ejecutada se vio reflejada en las acciones de cada Administración, y es por esta
razón que en la Alcaldía de Garzón se marcó una diferencia con respecto a las dos anteriores,
pues uno de los objetivos principales – integrados en su plan de desarrollo - era entablar un
diálogo con los vendedores ambulantes creando estrategias que fomentaran la cooperación entre
las organizaciones, aspecto que no fue relevante en las Administraciones que la precedieron,
pues el uso de la fuerza pública y el desalojo fueron los principales sucesos en la ejecución de los
proyectos respecto a los vendedores ambulantes.

2

Durante la administración de Luis Eduardo Garzón se dio el paso del FVP al IPES.
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Dado que en la Alcaldía de Garzón se alcanzaron a programar objetivos bajo el FVP, se realizó
una programación para el año 2006, con el fin de que se diera cumplimiento a las estrategias.
Para esta Organización, existieron nueve estrategias, estas fueron: Asesorías profesionales,
cursos de capacitación, formación empresarial, acompañamiento para acceso al crédito,
proyectos de reubicación comercial, ferias temporales, línea de crédito con tasa de interés
preferencial, la Caseta Feria Popular, ferias temporales. De acuerdo a algunas de estas
estrategias, el FVP programó el siguiente Presupuesto para el año 2006 en pesos colombianos:
TABLA No 3. Asignación de Recursos en Bogotá para el año 2006.

PRODUCTOS ENTIDAD
ASESORIAS PARA LA OBTENCIÓN DE
CRÉDITOS Y
FORTALECIMIENTO A ORGANIZACIONES
CAPACITACIÓN A VENDEDORES
AMBULANTES
EMPLEOS TEMPORALES
ESPACIOS PERMANENTES PARA
REUBICACIÓN
FERIAS TEMPORALES
SUBTOTALES
TOTAL

PROGRAMACIÓN 2006
FUNCIONAMIENTO
INVERSIÓN

65,767,895

1,202,821,231

272,466,995
310,048,650

5,470,343,806
4,684,658,959

263,071,582
28,186,241
939,541,363

3,947,537,937
1,520,739,067
16,826,101,000
17,765,642,363

Fuente: Fondo de Ventas Populares (2006). Elaboración propia.
Aunque el Fondo de Ventas Populares veló por las condiciones sociales de los vendedores
ambulantes y propuso estrategias ligadas a este fin, no se contaba con un apoyo en términos de
política pública, de forma completa, que estableciera presupuestos para que estos vendedores
ambulantes pudieran asociarse y generar actividades cooperativas para hacer frente a las
problemáticas, más allá de la recuperación del espacio público.
El cambio de FVP al IPES, se dio principalmente para ampliar la población objetivo e incluir
dentro de sus fines el apoyo a toda la población vulnerable y no únicamente a los vendedores
informales.3Adicionalmente, como lo menciona Velásquez (2013) el Alcalde Garzón decidió
efectuar este cambio, dado que el FVP no dio resultados en términos de formalización y empleo

3

Este cambio se dio mediante el Acuerdo Distrital Nº 257 del 30 de noviembre de 2006 del concejo de Bogotá, en
el capítulo 5, artículo 76.
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digno para la población ni programas ejecutados con éxito que beneficiaran a los vendedores
ambulantes.
GRÁFICO No 3. Inversión realizada por cada administración distrital para atender a los
vendedores informales (1998-2015)
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FUENTE: (Castañeda & García, 2007) HABITAT Y ESPACIO PÚBLICO, (Contraloría de
Bogotá, 2016). Elaboración Propia
Con el Gráfico No 3 se refleja que a partir de la puesta en marcha del IPES, hubo una mayor
inversión en los Planes de Desarrollo siguientes, debido a la inclusión de nuevos Decretos,
planes y proyectos – algunos de ellos especificados en el Segundo capítulo de esta investigaciónque requerían de un mayor presupuesto.
Para la Alcaldía de Samuel Moreno, comprendida en el periodo 2008-2011, se dio una
continuación a la recuperación del espacio público, ubicando a los vendedores ambulantes en
kioscos o casetas, cuyo valor unitario correspondía a $35.4 millones4. Sin embargo, esto no

4

Valor que incluye fabricación, instalación, interventoría y mantenimiento por un año. Fuente
Contraloría de Bogotá, 2009.
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generó el impacto esperado ocasionando vacíos en su administración, a pesar de que el
presupuesto fue significativamente mayor a la Alcaldía anterior.
En el Plan de Desarrollo Bogotá Humana, de la administración del Alcalde Gustavo Petro, se
estableció un presupuesto para cada año del periodo y de acuerdo a cada proyecto, según sus
objetivos y metas a desarrollar, como se puede observar en la tabla No 4.
Tabla No 4: Presupuesto del IPES, 2012-2016.
PRESUPUESTO PLURIANUAL 2012-2016
PROYECTO
2012
725: Desarrollo
de iniciativas
productivas
para el
9.942.570.734
fortalecimiento
de la economía
popular
604:
Formación,
capacitación
e
intermediación
para el trabajo

1.000.000.000

2013

2014

2015

2016

TOTAL

51.335.000.000

51.335.000.000

51.335.000.000

51.335.000.000

215.282.570.735

5.747.000.000

5.747.000.000

5.747.000.000

5.747.000.000

23.988.000.001

Fuente: IPES5.Elaboración propia
El presupuesto de los proyectos relacionados abarca lo que compete a los vendedores
ambulantes, pues el presupuesto del IPES incluye más rubros.
3.3 RESULTADOS DE LA INVERSIÓN EJECUTADA SEGÚN LA CONTRALORÍA DE
BOGOTÁ Y SU RELACIÓN CON EL DESARROLLO HUMANO
La contraloría de Bogotá realizó una revisión detallada de la inversión ejecutada encontrando
varios desfalcos en los procedimientos y faltantes en las alternativas brindadas a los vendedores
ambulantes en la ciudad de Bogotá.
Durante este Plan de Desarrollo se destinaron más de $200 mil millones para el Programa
“Apoyo a la economía popular, emprendimiento y productividad”, que hace parte del
proyecto 725, de los cuales se ejecutaron $163 mil millones, y que según la contraloría
fueron objeto de observación, “de los $56.000 millones programados para el proyecto

5

IPES. Presupuesto plurianual 2012-2016. Documento Electrónico.
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denominado “Banca para la economía popular”, $28.000 millones fueron ejecutados por la
Secretaría Distrital de Desarrollo Económico.”. (Contraloría de Bogotá, 2016)

En este caso, se promueven las unidades productivas, estimulando el emprendimiento del
negocio, pero no incentivando la asociatividad entre los trabajadores.
La mayoría de estos proyectos van enfocados a brindar alternativas económicas y sociales a los
vendedores ambulantes, ya sea desde su formación educativa hasta otorgarles un crédito que les
permita encontrar otra fuente de ingresos, sin embargo, muchos de los recursos destinados no son
ejecutados de la manera correcta. A su vez, el proyecto “desarrollo de iniciativas productivas
para el fortalecimiento de la economía popular” liderado por el Instituto para la Economía Social
(IPES), también fue evaluado por el organismo de control, quien encontró que dicho proyecto:
Se limitó a la construcción, adecuación y mantenimiento de los llamados puntos de
comercio, pago de servicios públicos y costos de administración por $38.000 millones. De
estos recursos, $22.000 millones, es decir el 58%, se destinaron al pago de 723 contratos de
prestación de servicios profesionales y de apoyo, y al pago de personal administrativo,
gestores, vigilancia y servicios públicos, entre otros. Igualmente, $16.000 millones se
invirtieron en la adquisición, construcción y mantenimiento de predios para reubicación de
vendedores informales en los llamados puntos de comercio, muchos de los cuales se
encuentran desocupados, mientras que los vendedores siguen realizando su actividad
comercial en las calles. (Contraloría de Bogotá, 2016)

Dentro de los rubros más significativos, se encuentran los destinados a la recuperación del
espacio público y a la organización de los vendedores en lugares específicos, los cuales son
adaptados únicamente para estas actividades de comercio y son espacios legalmente viables, sin
embargo, “de los 2.980 módulos de comercio ofertados, 882 no tienen uso, y de ellos 748 están
en puntos comerciales y 144 son quioscos”. (Contraloría de Bogotá, 2016) Lo que deja al
descubierto los vacíos existentes en estos programas. Cabe resaltar la postura de ciertos
trabajadores que consideran que en algunos de estos lugares de trabajo no ven una solución
efectiva, porque la población que demanda sus mercancías se encuentra ubicada en otros sitios
estratégicos.
Aunque existen registradas 121 asociaciones de vendedores informales en el IPES para 48.009
vendedores ambulantes registrados, estas aparentemente no son suficientes ante la magnitud de
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trabajadores y no basta solo con que se encuentren registradas, estas deben estar organizadas de
manera tal que los objetivos e intereses sean afines y se trabaje por una misma solución.
3.4 ANÁLISIS DE LAS ENTREVISTAS REALIZADAS A LA LOCALIDAD DE LOS
MÁRTIRES Y AL IPES
Las entrevistas permitieron establecer si se fomenta o se justifica de alguna manera los aspectos
más relevantes de este trabajo de investigación -a partir de las reglas del juego establecidas en
cada organización-. Cabe resaltar que para que exista coordinación económica y social se
necesita que haya capital social y desarrollo humano, los cuales a su vez se originan de la
asociatividad y la cooperación que se establecen en las reglas del juego.
3.4.1 ENTREVISTA EN LA ALCALDÍA LOCAL DE LOS MÁRTIRES
El día 3 de mayo del 2016 se realizó una entrevista a Fernando Luna, gestor de seguridad y
convivencia en la Alcaldía Local de Los Mártires, quien es el encargado de la recuperación del
espacio público de la Localidad. Dentro de la conversación se establecieron aspectos relevantes
para esta investigación:
3.4.1.1 Reglas del juego
Aunque existen reglas del juego en las que se comprenden alternativas diferentes a la
recuperación del espacio público, Fernando Luna reconoce que la principal y a la que se le debe
dar prioridad por su magnitud es a la recuperación del espacio público, en la que se a su vez se
deben reubicar a estos trabajadores, y aunque no hay espacio disponible para reorganizarlos a
todos, estos sí se deben retirar del espacio público.
3.4.1.2 Asociatividad
Aunque existen establecidas diferentes asociaciones de vendedores ambulantes, el diálogo entre
estas y la Alcaldía Local de Los Mártires es entorpecido por la falta de organización que existe
debido a que los intereses de cada trabajador difieren y a su vez porque dentro de la estructura de
incentivos no encuentran alternativas que solucionen su problemática al estar asociados. Por lo
tanto, Fernando Luna asegura que la Alcaldía Local de los Mártires no encuentra diferencia en
trabajar con o sin asociaciones, sin embargo resalta que si estos trabajadores concentran sus
intereses en uno solo y constituyen importantes representantes, tendrían avances en materia de
diálogos con las organizaciones y por lo tanto beneficios para todos.
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3.4.1.3 Cooperación
Las alternativas que ofrece la Alcaldía Local de Los Mártires, afirma Fernando Luna, son
insuficientes ante la cantidad de vendedores ambulantes de la zona, y pese a que son escasas hay
quienes no las aceptan pues dentro de las peticiones de los trabajadores no se considera la
posibilidad de cambiar sus condiciones de trabajo; es decir que no existe una cooperación entre
los vendedores ambulantes -porque no consideran estas opciones una solución- y la Alcaldía de
Los Mártires –pues su prioridad es la recuperación del espacio público-.
3.4.1.4 Desarrollo humano
En el momento que se realizó la entrevista no había un funcionario encargado de establecer la
formación del vendedor ambulante desde las estrategias diferentes a la recuperación del espacio
público, es decir, que sus políticas públicas estaban encaminadas únicamente a ello dejando a un
lado el resto de alternativas, limitando las oportunidades de los trabajadores, impidiendo su
desarrollo humano.
3.4.1.5 Capital social
Dadas las condiciones anteriores y pese a los esfuerzos de la Alcaldía Local, no se evidencia lo
que para este trabajo de investigación es la formación de capital social, como lo aseguró
Fernando Luna la asociación que existe entre los vendedores ambulantes no se ha consolidado a
tal punto de trabajar por el mismo objetivo y no encuentran incentivos para la solidificación de
las asociaciones y, no existe cooperación entre los trabajadores y la organización, pues no se ha
logrado entablar un dialogo claro entre las partes.
3.4.1.6 Coordinación económica y social
Teniendo en cuenta que no se ha logrado instaurar un diálogo productivo entre la Alcaldía Local
de los Mártires y los vendedores ambulantes y por lo tanto los dos aspectos fundamentales como
lo son la asociatividad y cooperación se han visto entorpecidos, es evidente que no hay
coordinación económica y social, Fernando Luna reconoce que hacen falta establecer un
equilibrio entre las prioridades económicas y sociales, sin que exista más de una que de otra y
con ello será más factible converger hacia los intereses de todos.
3.4.2 ENTREVISTA EN EL INSTITUTO PARA LA ECONOMÍA SOCIAL (IPES)
El día 23 de mayo de 2016, se realizó una entrevista a Fabián Virviescas funcionario del Instituto
para la Economía Social (IPES), quien trabaja con proyectos para los vendedores ambulantes en
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diferentes localidades de Bogotá como Suba y Mártires. Durante la conversación se tocaron los
siguientes puntos:
3.4.2.1 Reglas del Juego
La problemática de los vendedores ambulantes en Bogotá es de tal magnitud que el presupuesto
no es suficiente para mitigar los diferentes aspectos de esta, y al ser el IPES la principal entidad
encargada de atender esta población, se ve afectada pues no puede cubrir todas las necesidades
en materia social y económica en cuanto a soluciones, es decir, que debe priorizar las alternativas
y reducir las reglas del juego para los vendedores ambulantes.
No existe una política pública solida enfocada únicamente a los vendedores ambulantes de
Bogotá, pues asegura Fabián Virviescas que en ninguna administración distrital se ha creado esto
por las implicaciones económicas y políticas que esto tiene.
3.4.2.2 Asociatividad
Existen diferentes asociaciones de vendedores ambulantes en la ciudad según Fabián Virviescas,
sin embargo, estas se han consolidado con el fin de cumplir un requisito - para que les brinden
ayuda- y no para ser controlados. Es decir, a estos vendedores lo que les interesa es asociarse
para que les den garantías de continuar realizando su trabajo, bajo las mismas o mejores
condiciones y no para que “les digan que hacer” o donde deben reubicarse.
3.4.2.3 Cooperación
No existe una comunicación entre las asociaciones de vendedores ambulantes con el Distrito ni
el IPES, ya que no hay voluntad de ninguna de las dos partes por llegar a un común acuerdo.
Cada organización tiene sus propios intereses en términos de reubicación y formalización de las
ventas informales. Es decir, no existe una cooperación entre organizaciones para que se
solucione la problemática.
3.4.2.4 Desarrollo Humano
Las ventas ambulantes es un trabajo que requiere oportunidades aportadas desde las reglas del
juego, esto conduce a que exista un desarrollo humano, lo que no se evidencia en esta parte de la
población, pues no existe una inclusión para ellos en la actividad económica más allá de la
reubicación o de la formalización de sus actividades con pocos incentivos.
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3.4.2.5 Capital Social
Según la asociatividad de vendedores ambulantes y la no cooperación que existe entre las
organizaciones que competen a esta problemática, se puede establecer que no hay una formación
de capital social, ya que no se presentan incentivos para estos trabajadores más allá del uso de la
fuerza pública o de la reubicación en kioscos o casetas, las cuales no les ofrecen mejores
condiciones por aspectos como la disminución en ventas o inseguridad.
3.4.2.6 Coordinación Económica y Social
Dentro de las falencias que Fabián Virviescas reconoce, se encuentra el desequilibrio entre lo
social y lo económico, es decir, para abordar esta situación se concentra en uno de los dos
factores sin que exista coordinación entre los mismos. Lo que genera un desbalance ya que no
existe una coordinación económica y social, necesaria para que haya capital social y desarrollo
humano para estos trabajadores.
A continuación, en la Matriz No 3, se resumen las entrevistas realizadas en la Localidad de Los
Mártires y en el IPES en términos de reglas del juego, asociatividad, cooperación, desarrollo
humano, capital social y coordinación económica y social.
MATRIZ No 3. Análisis de las entrevistas en términos de reglas del juego, asociatividad,
cooperación, desarrollo humano, capital social y coordinación económica y social.
NIVELES

LOCALIDAD DE LOS
MARTÍRES

IPES

REGLAS DEL JUEGO

SI

SI

ASOCIATIVIDAD

SI

SI

COOPERACIÓN

NO

NO

DESARROLLO HUMANO

NO

NO

CAPITAL SOCIAL

NO

NO

COORDINACIÓN ECONÓMICA Y SOCIAL

NO

NO

FUENTE: Entrevistas Alcaldía Local de Los Mártires e Instituto para la Economía Social.
Elaboración propia

3.5 LAS REGLAS DEL JUEGO EN CUANTO AL DESARROLLO HUMANO Y
CAPITAL SOCIAL
Las reglas del juego cuando están claramente establecidas puede servir como mecanismo de
interacción entre las organizaciones para conducir a soluciones efectivas y sostenibles, en el caso
de esta investigación dichas reglas del juego deben permitir que los intereses entre los agentes
apunten a contribuir al desarrollo humano de los trabajadores y a la formación de capital social.
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Para comprender las reglas del juego establecidas para los vendedores ambulantes en Bogotá en
cuanto al desarrollo humano y capital social se realiza la matriz DOFA donde se mencionan las
debilidades, oportunidades, fortalezas y amenazas de las mismas como parte del análisis.
MATRIZ No 4. DOFA de las reglas del juego para los vendedores ambulantes en Bogotá en
cuanto al desarrollo humano y capital social
DEBILIDADES

No se ha consolidado una política pública
sólida focalizada a los vendedores
ambulantes por las
implicaciones
políticas y económicas.
Las organizaciones le han dado prioridad
a las reglas de juego acerca de la
recuperación del espacio público de los
trabajadores, dejando a un lado el
desarrollo humano.
cambio de administración
en la
El
Alcaldía Distrital haca que las estrategias
establecidas para mitigar la problemática
no tengan continuidad.

FORTALEZAS
Existen las organizaciones competentes para
consolidar una política pública perdurable en
el tiempo, destinada al desarrollo humano de
los vendedores ambulantes que
podría
permitir la formación de capital social.

Se destina un presupuesto a tratar esta
problemática, que si bien no es suficiente
para la magnitud de los trabajadores,
puede ser bien ejecutado y consistente
para lograr la coordinación económica y
social.

OPORTUNIDADES
Crear unas reglas del juego claras que
integren incentivos a la asociación entre
vendedores ambulantes y a la cooperación
entre organizaciones para así contribuir al
desarrollo humano y a la formación de
capital social logrando una coordinación
económica y social.
Aprovechar las asociaciones que se
encuentran registradas para establecer en
ellas reglas del juego claras con el fin de
que se pueden convertir en grupos sólidos,
con objetivos centrales e importantes
representantes y de esta forma incentivar a
los trabajadores a que se asocien.
AMENAZAS
La problemática de los vendedores
ambulantes se sigue propagando dado que
existen trabajadores que no encuentran una
solución en las reglas del juego que se han
diseñado para tal fin.
Al no encontrar incentivos a la asociación
entre los trabajadores y a la cooperación
entre organizaciones no se está generando
desarrollo humano y se está obstaculizando
la formación de capital social.

Fuente: Elaboración propia
Como se puede evidenciar en la matriz DOFA son las reglas del juego las que se deben construir
claras y oportunamente para que los intereses y divergencias entre las organizaciones sean
consolidados en pro de los vendedores ambulantes, favoreciendo su desarrollo humano y
trasladando todo ello a la formación de capital social. De manera que, el presente trabajo
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considera como punto de partida las reglas del juego, las cuales deben contribuir a que exista una
asociatividad convergente con todos los intereses de los vendedores ambulantes que reconozca la
importancia de entablar un dialogo con las organizaciones, entre las cuales debe existir una
cooperación para que las decisiones sean tomadas pensando en las oportunidades y así se logre la
formación de capital social, tal y como se puede ver en el diagrama N°4.
DIAGRAMA No 4. Las reglas del juego como punto de partida para la formación de
capital social.

Desarrollo humano

Oportunidades

Reglas del juego

Asociatividad entre los
vendedores ambulantes

Cooperación entre las
organizaciones

Capital social

Fuente: Elaboración propia
Las reglas del juego tienen efectos en el comportamiento de los agentes, por ello es necesario
que tengan el impacto suficiente para que entre los trabajadores exista la asociación y entre las
organizaciones la cooperación, y así se de paso a las oportunidades manifestándose en la
formación de capital social como reflejo del desarrollo humano.
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4

METODOLOGÍA

4.1 MÉTODO CIENTÍFICO
4.1.1 Hipotético deductivo
El método científico es hipotético deductivo pues se parte de la hipótesis: si se logra la
asociatividad en los vendedores ambulantes y la cooperación entre los trabajadores y el distrito,
incentivada por las reglas del juego, entonces se promueve el Desarrollo Humano en cuanto a
oportunidades. Desde el punto de vista metodológico. Lo anterior con el fin de deducir si se
comprueba o se falsea la misma previa el despliegue de los objetivos específicos.
4.1.2 Sistémico estructural
Esta monografía se fundamenta también metodológicamente, en el enfoque sistémico estructural
de Gandlgruber, Zarur y Sampedro, que permite analizar las interrelaciones entre las reglas del
juego y las organizaciones a través del mesoanálisis de Williamson y Potts, que hace parte
esencial de la discusión de esta monografía. El papel de las instituciones (reglas del juego) en la
economía es el punto de partida en este trabajo de investigación porque permite enmarcar las
problemáticas socioeconómicas en contextos sociales, políticos y culturales.
Una consideración explícita de las instituciones fortalece la investigación económica en
temas que se relacionan con las limitaciones severas en las condiciones para la toma de
decisiones individuales de los actores (...) también temas como los diferentes niveles y
ámbitos de coordinación de las actividades individuales juegan un papel importante por las
posibilidad de vincular la acción individual con la acción colectiva sin caer en
reduccionismos metodológicos (Gandlgruber, 2010, pág. 41)

Para sustentar el análisis sistémico estructural desde las instituciones (reglas del juego) se
toman tres niveles que para Gandlgruber (2010) son esenciales en la economía
institucional. El primero es el nivel de incrustación social donde se ubican las normas, las
costumbres y las tradiciones, las cuales en este trabajo de investigación se justifican desde
las reglas del juego no formales como lo indica North (1990); esto se evidencia en la
reacción de los vendedores ambulantes en Bogotá ante los incentivos que presentan las
organizaciones.
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En el segundo nivel se sitúan las reglas formales como las constituciones, las leyes y los
derechos de propiedad, estas se muestran descriptivamente a lo largo de esta investigación,
puntualizando desde la Constitución de Colombia de 1991, hasta acuerdos, normas y
decretos establecidos para regular la problemáticas de los vendedores ambulantes, y por
otra parte las políticas públicas que incluyen planes, programas y proyectos que se
muestran como una estructura institucional que afecta a esta población (reglas del juego y
políticas públicas).
Por último, el tercer nivel comprende las instituciones de Gobierno, mostradas desde las
leyes contractuales o el sistema legal, que para este caso se entiende como la estructura de
incentivos que se fomenta a partir de las reglas del juego que establecen las organizaciones
distritales, con el fin de mitigar la problemática de los vendedores ambulantes en Bogotá.
Para poner en contexto el análisis sistémico estructural se ajusta un diagrama de elementos
internos y factores externos influyentes del entorno económico que para Zarur Ramos
(2004) constituyen los determinantes esenciales de la estructura y dinámica del entorno:
GRÁFICO No 4. Análisis sistémico estructural desde las instituciones que afecta a los
vendedores ambulantes.

PLANES, PROGRAMAS
Y PROYECTOS

CAPITAL SOCIAL Y
DESARROLLO
HUMANO

LEYES, DECRETOS Y

ACUERDOS

PRESUPUESTO
DISTRITAL E
PLAN DISTRITAL DE
DESARROLLO

INVERSIÓN

SECRETARÍA DE
HACIENDA
DISTRITAL

FUENTE: (Zarur Ramos, 2004), modificación propia
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Este análisis sistémico estructural se fundamente desde North (1990) y su interés por
establecer la interrelación entre la estructura de las reglas del juego con los procesos que
llevan a cabo las organizaciones, esto con el fin de generar una coordinación económica y
social. Este concepto se justifica desde Sampedro (1959) quien para el aspecto económico
suscita la importancia de este en el conocimiento sistémico de la realidad y de la actividad
económica, y para el aspecto social destaca el interés por conocer la realidad social y su
complejidad, e incluir a los individuos en el sistema económico.
4.2 TIPO DE INVESTIGACIÓN
Según la Guía metodológica para la formulación y presentación de proyectos de investigación de
Isaza & Rendón (2007), la cual específica tres tipos de investigaciones: exploratoria, descriptiva,
correlacional y explicativa. En esta monografía el tipo de investigación es descriptivo y analítico.
4.2.1 Descriptiva
Esta investigación es de tipo descriptivo la cual tiene como objetivo central lograr la
caracterización del evento de estudio, es decir, de los vendedores ambulantes en Bogotá D.C; ya
que tiene como propósito (…) caracterizar la situación de tipo social y/o económico de una
población, un grupo de individuos o empresas, una región o una ciudad. (Rendón Acevedo &
Isaza Castro, 2007)
La importancia de este tipo de investigación radica, entre otras cosas, en que ella (…) constituye
la base y el punto de partida para los tipos de investigación de mayor profundidad. En la medida
que existan descripciones precisas de los eventos, será más sencillo avanzar a niveles mayores de
complejidad. (Hurtado de Barrera, 1998, pág. 224)
4.2.2 Analítica
Este trabajo además de ser descriptivo es analítico, ya que analizar implica, “desintegrar o
descomponer una totalidad en sus partes, para estudiar cada uno de sus elementos y las
relaciones de estos elementos entre sí con la totalidad, a fin de comprender la naturaleza del
evento” (Hurtado de Barrera, 1998, pág. 269). Siendo la estructura institucional la totalidad y la
asociatividad entre los vendedores ambulantes, la cooperación entre las organizaciones, el
desarrollo humano y el capital social, las partes, las cuales deben estar incluidas dentro de esta
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estructura. Por consiguiente es fundamental para el análisis económico la interpretación de las
reglas del juego desde la micro y macro institucionalidad.
4.3 DISEÑO DE LA INVESTIGACIÓN
El método a desarrollar en esta monografía es de índole cualitativo en la medida en que se
pretende describir la asociatividad entre los vendedores ambulantes y la cooperación entre las
organizaciones que deben promover la reglas del juego, por lo tanto se hizo un trabajo de campo
con la Localidad de Los Mártires y el IPES de tal manera que se pudiera determinar las posibles
soluciones al problema, y como fuente primaria de información, para validar tanto la hipótesis
como la pregunta central en este trabajo. “en la investigación cualitativa inspirada en el
paradigma interpretativo, la relación entre teoría e investigación es abierta, interactiva. El
investigador cualitativo suele rechazar deliberadamente la formulación de teorías antes de
empezar a trabajar sobre el terreno, por considerar que podría inhibir su capacidad de
“comprender” el punto de vista del sujeto estudiado, que podría cerrarle horizontes a priori”
(Corbetta, 2007)
También se tiene en cuenta la investigación cuantitativa dado que se incluyen datos que
evidencian el contexto de la problemática en términos económicos – desde la propuesta
económica de Douglas North-, en este sentido “la estrategia de investigación cuantitativa inicia
deductivamente el proceso de conocimiento, partiendo de la teoría, para confrontarla
empíricamente y deducir su validez o invalidez (…) la lógica de la investigación cuantitativa
orienta el razonamiento del investigador hacia la cuantificación, buscando identificar las
relaciones de causalidad entre las variables que guían el estudio. ” (Bonilla, Hurtado, &
Jaramillo, 2009)
4.3.1 Enfoque
El enfoque puede ser comprendido como sinónimo de perspectiva. Se relaciona con formas de
mirar en las ciencias sociales, para ubicar y caracterizar el conocimiento, la investigación y la
intervención sociales. (Cifuentes Gil, 2010, pág. 24), en este caso, el enfoque de la investigación
radica en explicar la realidad a través de una aproximación empírico-analítica que establece un
acercamiento con el mundo real de los vendedores ambulantes y desagrega la estructura de las
reglas del juego que afectan las organizaciones para determinar su incidencia en la asociatividad,
como coordinación económica y la cooperación como coordinación social.
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4.3.2 Perspectiva
Según Cifuentes Gil (2010), existen tres perspectivas de investigación: distributiva, estructural y
dialéctica, a esta investigación le corresponde la perspectiva estructural, dado que se produce un
conocimiento explicativo a partir de las relaciones entre las reglas del juego y la asociatividad y
la cooperación.
4.3.3 Técnica
Cifuentes Gil (2010) afirma que existen dos tipos de técnicas, cuantitativas y cualitativas, las
cuales se identifican por el tipo de perspectiva. En este trabajo de investigación la perspectiva es
la estructural, y por lo tanto la técnica es cualitativa ya que se realiza una entrevista a Fernando
Luna (gestor de seguridad y convivencia) de la Alcaldía de Los Mártires y a Fabián Virviescas
funcionario del IPES de tipo abierta, en profundidad.
Por otra parte, según Hurtado de Barrera (1998), existen diez fases dentro de una investigación
descriptiva y analítica, y para este trabajo de investigación se abarcan cuatro de ellas: la
exploratoria, la descriptiva, la comparativa y la analítica, es decir, integrando las reglas del
juego, la información primaria de las entrevistas, y el análisis estructural en términos de
asociatividad y cooperación.
4.4 DESPLIEGUE DE LOS OBJETIVOS
El objetivo

general de esta investigación es analizar la estructura institucional en cuanto a la

coordinación económica y social, para el cual se requiere del desarrollo de los dos objetivos
específicos, los cuales son: describir la asociatividad y la cooperación de los vendedores
ambulantes en Bogotá a través de las reglas del juego, y asociar las reglas del juego y las
organizaciones en términos del desarrollo humano y del capital social.
Para el despliegue del primer objetivo específico, se hace una revisión a las reglas del juego en
Bogotá que determinan la asociatividad entre los vendedores ambulantes y la cooperación entre
las organizaciones, lo que permite hacer una descripción más amplia de la estructura institucional
para la población estudiada, tomando como instrumento una matriz que permite identificar los
cambios institucionales ante la implementación del IPES como nueva organización enfocada a
los vendedores ambulantes. Esto con el fin de evidenciar las diferentes estrategias que establecen
si existe o no asociatividad y cooperación en las reglas del juego.
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En el segundo objetivo, se hace un análisis de la interrelación entre el presupuesto destinado en
los diferentes planes, programas y proyectos de las políticas públicas para los vendedores
ambulantes en Bogotá, y el desarrollo humano y capital social. Como instrumento se tienen en
cuenta por una parte, las entrevistas realizadas en las entidades competentes y por otra los
cuadros que permiten identificar la herramienta principal para la propuesta del plan piloto en
términos de innovación social, como lo recomienda el Hermano Carlos Gómez Rector de la
Universidad de la Salle en cuanto a la pertinencia del impacto social de los trabajos de
investigación.
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5 DISCUSIÓN
La discusión se sustenta en la economía política contemporánea6, al hablar de esta se hace
referencia a las instituciones (reglas del juego), así como a los aspectos económicos y políticos
indispensables para la formulación de las políticas públicas en cuanto a la coordinación
económica y social,
El renacimiento del institucionalismo también apoyo el desarrollo de la económica política,
al tiempo que ha puesto de relieve la necesidad de una teoría que relacione el análisis
económico, político e institucional como un aspecto indispensable para entender los
orígenes y el mantenimiento de las instituciones que organizan y gobiernan los sistemas
económico y político, y los cuales son los procesos a través de los cuales se formulan e
instrumentan las políticas públicas (Ayala, 1999, págs. 46 , 47).

Es esencial la aplicación de la economía política contemporánea para realizar un análisis
económico de la estructura institucional, en este caso para la formación de capital social en
términos de las políticas públicas y el desarrollo humano. Para ello se emplea el análisis
estructural, el cual,
Se justifica como metodología de investigación porque involucra aspectos relevantes de la
realidad que no se incluyen en el método tradicional de la ciencia económica porque no
son cuantificables, pero representan elementos clave de la estructura, tales como políticos,
sociales, culturales y económicos. Es decir, estos análisis se complementan de manera que
la realidad se comprende de manera amplia y a largo plazo, mientras que a corto plazo se
logra la predicción. (Pineda Barrantes, 2015).

Es así como esta metodología destaca la importancia de investigaciones cualitativas validadas
metodológicamente que comprenden la realidad desde sus diferentes aspectos y en este caso
abordan la interrelación entre las reglas del juego y las organizaciones para lograr una
coordinación económica y social, fundamentada en el desarrollo humano de los vendedores
ambulantes y el capital social.
6

Como se puede apreciar Adam Smith ya planteaba la importancia de las reglas del juego en la economía política en
su artículo Lectures on Jurisprudence, Oxford, Clarendon Press (1978), la economía política tiene relación con el
intervencionismo estatal en cuanto a las reglas del juego “Cuanto más evolucionada este una sociedad y cuanto
mayor extensión alcancen los distintos medios de sostenimiento de los habitantes, mayor será el número de sus leyes
y de regulaciones necesarias para mantener la justicia y prevenir las infracciones del derecho de propiedad” LJ(A).i.
3, p. 16/49.
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Este trabajo se fundamenta en la economía institucional, ya que pone como punto de partida las
reglas del juego “the new institutional economics operates at two levels. The macro level deals
with the institutional environment or rules of the game. The more micro level deals with the
institutions of governance” (Williamson, 2000, pág. 93).
En la NEI
constituye en

contemporánea, el problema de la coordinación económica de las actividades se
el foco del análisis económico como lo manifiesta Gandlgruber en su artículo

tendencias metodológicas y teóricas en la economía institucional contemporáneas: ¿análisis
comparativo o síntesis analítica?, en el cual refiriéndose a Potts anota lo siguiente, “propone una
arquitectura micro meso macro que da cuenta de los cambios en los sistemas económicos
comprendidos como poblaciones, estructuras y procesos de reglas” (Gandlgurber, 2007) . La
conexión entre la macro institucionalidad y la micro institucionalidad de acuerdo a Potts pasan
directamente por el nivel meso.
De acuerdo a lo anterior Potts desarrolla un esquema de análisis de sistemas abiertos basado en la
vinculación de acciones por medio de conexiones entre instituciones (reglas del juego) y actores
(organizaciones), como en el caso de los vendedores ambulantes de Bogotá, ubicando en el
núcleo de la teoría económica el análisis de la interacción entre las instituciones y organizaciones
como en el presente trabajo en cuanto a Localidad de Los Mártires.
Dentro de este trabajo, el marco teórico se desarrolla desde la teoría económica en sus propuestas
institucionalistas y del desarrollo humano, las cuales permiten establecer la relación entre los
vendedores ambulantes y las reglas del juego, a partir de la formación de capital social, y los
conceptos teóricos de la asociatividad de Rendón y la cooperación de North.
El capital social es fundamental para explicar la importancia de crear redes o conexiones
perdurables en las que las instituciones (reglas del juego) permitan integrar a los diferentes
individuos de la sociedad. Existen tres importantes posiciones frente a este concepto, por una
parte, Bourdieu asegura,
Social capital is the aggregate of the actual or potential resources which are linked
to possession of a durable network of more or less institutionalized relationships of
mutual acquaintance and recognition – or in other words, to membership in a group
– which provides each of its members with the backing of the collectivity63

owned capital, a ‘credential’ which entitles them to credit, in the various senses of
the word (Bourdieu, 1986, pág. 249).
Por otra parte Coleman dentro de las distintas formas de capital social destaca las normas, sean
internas al individuo o fundadas en un sistema de incentivos y sanciones (Vargas Forero, 2002,
pág. 74) y finalmente Putnam quien es el más acorde en esta investigación con su concepto, en el
cual dice que el capital social está relacionado con elementos como la confianza y las normas,
característico de la organización social (Saiz & Rangel Jiménez, 2008). Por lo tanto, así como
las normas, las reglas del juego que en este caso establezcan incentivos a que los vendedores
informales se asocien, son una forma de capital social y a su vez, se pueden establecer en las
diferentes agremiaciones redes perdurables en las que se trabaje por una coordinación económica
y social que genere un beneficio colectivo.
De acuerdo a lo anterior los conceptos que se trabajan de la teoría económica sirven de base para
hacer una descripción de la problemática de los vendedores ambulantes.
Se reconoce que la asociatividad y cooperación son vitales para que se dé la coordinación
económica y social, – entre todos los agentes implicados- teniendo en cuenta que si se generan
decisiones conjuntas entre el Distrito y las políticas públicas, la asociatividad se puede ver
beneficiada, y por ende se genera la necesidad de innovación social, la cual mejorará las
condiciones de los vendedores ambulantes de la capital colombiana, ya que estos podrán ser
vistos como trabajadores con derechos y deberes ciudadanos.
A su vez, el concepto de cooperación para este trabajo de investigación va ligado a lo que
Vicente Palop en 2013 estableció como un término que requiere de interlocución entre iguales;
búsquedas conjuntas de objetivos que beneficien a ambos, y, por último, caminos que
contemplen trabajar con las potencialidades de cada uno de los actores al servicio del resto.
(Palop Esteban, 2013, pág. 16).
Se hace esencial incluir los conceptos abordados anteriormente dentro de las políticas públicas,
pues son las reglas de juego de Bogotá las que deben replantearse con el fin de que se tenga en
cuenta el desarrollo humano de los vendedores ambulantes de la capital colombiana para
contribuir a una formación de capital social a través de la asociatividad y cooperación, sin
embargo, a lo largo de este trabajo de investigación, se ha demostrado que las reglas del juego
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que rigen a los vendedores ambulantes de Bogotá son principalmente caracterizadas por la
recuperación del espacio público, por el registro y control de la cantidad de vendedores activos
mediante organizaciones o asociaciones, y por la formalización de este gremio. Las políticas
frente a esta población y a la preservación del espacio público han fracasado, debido a que no se
han formulado atendiendo las condiciones que originan el fenómeno (pobreza, falta de
educación, de oportunidades para emprender proyectos) (Contraloría de Bogotá, 2016). Estas
políticas se caracterizan porque hacen referencia solamente a la coordinación económica.
Existen registradas 121 asociaciones de vendedores informales en el IPES para 48.009
vendedores ambulantes registrados, lo que indica que dentro de la estructura de incentivos no se
incluye asociarse. Por su parte la cooperación está presente en las políticas si se es interpretada
desde los programas y proyectos que pretenden promover la regulación económica al integrar al
mercado a los vendedores informales por medio de los módulos de comercio o Kioscos. En este
punto solo se hace referencia a la coordinación económica.
Las políticas dirigidas a esta población pueden estar enfocadas en diferentes aspectos, puesto que
existen gran cantidad de causas y efectos que generan y agudizan la situación de los vendedores
ambulantes, pero el objetivo y los incentivos deben apuntar a contribuir a su Desarrollo Humano,
a promover la formación de capital social para crear un valor agregado en términos de
coordinación económica y social, que aún no existe en las políticas públicas de Bogotá.
Una vez descritas las reglas de juego en términos de asociatividad y cooperación, se procede a
analizar la interrelación entre las reglas del juego y las organizaciones, con la cual se logra una
coordinación económica y social, fundamentada en el desarrollo humano de los vendedores
ambulantes y el capital social. Todo esto está relacionado entre sí, dado que para el presente
trabajo el capital social se da cuando existe asociatividad entre los vendedores ambulantes y
cooperación entre las organizaciones, lo que a su vez conduce al desarrollo humano, todo ello a
partir de las reglas del juego bajo las cuales se rigen las organizaciones.
Esto implica como lo plantea Deubel (2009) examinar los objetivos, medios y acciones de las
políticas públicas para determinar un resultado en la sociedad. Es decir, que el punto central debe
focalizarse en las instituciones (reglas del juego), las cuales asumen la labor de alcanzar los
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diferentes objetivos planteados por medio de un proceso que puede cambiar o mitigar una
situación problemática, a través de las políticas públicas.
De acuerdo a Barragán & Roldán (2009), es responsabilidad de la administración del Alcalde
Mayor, las Alcaldías Locales, la Secretaría Distrital de Desarrollo Económico, el IPES y demás
entidades involucradas, generar políticas y estrategias que garanticen la sostenibilidad de los
proyectos y la reorganización de los programas dando cumplimiento a la normatividad
establecida, en relación con la preservación del espacio público, en armonización con los
derechos de los vendedores informales que lo ocupan, e incluyendo el desarrollo humano de
estos trabajadores como una prioridad al plantearse nuevas reglas de juego que tengan como fin
dar solución a esta problemática.
Con el paso del FVP al IPES se dieron no solo cambios estructurales y estratégicos sino cambios
en los presupuestos destinados en las administraciones distritales, es el caso de la Alcaldía de
Luis Eduardo Garzón –periodo en el que se dio paso del FVP al IPES- en la que aumentó la
inversión realizada para atender a los vendedores ambulantes en Bogotá en $47.975 millones de
pesos con respecto a la Alcaldía antecesora de Antanas Mockus.
Con las entrevistas realizadas se pudo analizar que si bien se han creado estrategias para mitigar
el problema de los vendedores ambulantes en Bogotá, no existe una política pública consistente
que permita generar oportunidades para estos trabajadores. A su vez se reconoce la ausencia de
comunicación entre los mismos vendedores ambulantes y entre estos y las organizaciones, lo
cual entorpece la cooperación para generar capital social.
A pesar de que con los planes, programas y proyectos incluidos en las políticas públicas se
quiere organizar a esta población con un tipo de formalización laboral, hasta el momento estos
no han tenido el éxito esperado, dado que el control de los presupuestos no ha sido el adecuado,
pues su focalización se centra únicamente en la recuperación del espacio público y en la
organización y registro de los vendedores ambulantes, por lo tanto la coordinación social de las
políticas que sustentan estas estrategias se ha visto obstaculizada, teniendo en cuenta que las
condiciones para que exista una verdadera asociación en los vendedores ambulantes y
cooperación entre organizaciones se basa en la formación de capital social y desarrollo humano
en términos de la innovación social, como lo propone Conger,
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Social innovation is a complex interaction between new laws, organization and procedures
that affect the way people relate to themselves or other individually or collectively. These
three components are frequently involved in the adoption and implementation of an
innovation and indeed interact with each other when put into practice. Furthermore, the
three components give structure to thinking about innovations and the complexities involves
in achieving their widespread implementation (Conger, 2012)

De acuerdo a lo anterior es importante tener en cuenta lo dispuesto por el hermano Carlos Gómez
sobre la innovación social cuando se refiere a los puntos fundamentales que destacan a las
instituciones de educación superior en la apertura de la IALU: “La creatividad en las
transformaciones sociales, las propuestas para cerrar brechas, las iniciativas para la producción
limpia, la investigación al servicio de la transformación social y productiva, la inclusión como
política constante, y la presencia en los escenarios de consolidación de paz, confluyen en un gran
proyecto: la innovación social”. (Gómez, 2015) En el caso de esta monografía se utilizará en la
promoción de un plan piloto para la Alcaldía Local de Los Mártires como una herramienta de
innovación social que se implementará con base en el presente trabajo investigativo.
Finalmente, y en respuesta a la pregunta de investigación las políticas públicas no están
generando oportunidades y por lo tanto requieren de innovación social para generar asociatividad
entre los vendedores ambulantes, cooperación entre los trabajadores y el Distrito que permitan el
desarrollo humano para la construcción de capital social.
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6 CONCLUSIONES



En las reglas del juego de Douglas North –enfocadas a los vendedores ambulantes de Bogotá
D.C- no se incentiva la asociatividad para estos trabajadores. Por consiguiente, no se presenta
una cooperación entre los trabajadores ambulantes y el Distrito, ya que no existen incentivos

 de índole social y económico que generen desarrollo humano para los mismos.
Por lo tanto no hay una voluntad por parte de estos agentes para que por medio de la
cooperación se llegue a un común acuerdo y se de una formación de capital social entendido
como la organización social expresada en las reglas del juego articuladas en un sistema
conformado por la estructura de las normas que incentivan la coordinación económica y

 social mediante la cooperación y la asociatividad.

La hipótesis central del trabajo es comprobada a partir de los hallazgos encontrados
 a lo largo
 de esta investigación, a través de las fuentes primarias y secundarias indagadas.
En cuanto a la pregunta de investigación, las reglas del juego (políticas públicas) no
incentivan la asociatividad en los vendedores ambulantes ni la cooperación entre el
Distrito y dichos trabajadores, situación que limita las oportunidades que conllevan al
desarrollo humano y la formación de capital social, impidiendo la coordinación




económica y social.

En esta monografía, la metodología fue empleada bajo los lineamientos del análisis sistémico
estructural de Sampedro y Zarur y del análisis institucional de Gandlgruber, Williamson y
Potts, esta propuesta metodológica permitió ir más allá del análisis con base en el sistema de
precios y del gasto público, logrando un análisis que incluye todos los aspectos de la realidad

 como sistema y que conduce a una coordinación económica y social.



Más allá de comprobar la hipótesis central, se optó por establecer un vínculo entre la
estructura de las reglas del juego y su incidencia para generar una coordinación económica y
social – en términos de asociatividad y cooperación- a partir del conocimiento sistémico de la
realidad tanto económica como social, que permita incluir a los vendedores ambulantes
dentro del sistema económico. Es decir que para este trabajo se tuvo en cuenta el análisis de
la estructura de las reglas del juego, y si esta promovía o no una coordinación económica y
social a partir del contexto en el que se desempeñan los vendedores ambulantes de tal manera
que en las reglas del juego (políticas públicas) se incluyan el desarrollo humano y la
formación de capital social Bogotá.
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7 RECOMENDACIONES
Con la obtención de información primaria y secundaria, se pudo establecer que existen fallas en
el diseño de las reglas del juego ligadas a los vendedores ambulantes de la ciudad de Bogotá,
porque no tienen en cuenta el desarrollo humano y el capital social así como las oportunidades en
cuanto a la coordinación económica y social, de tal forma que se superen las medidas referentes
al desalojo y el uso de la fuerza pública para mejorar el espacio público.












Se requiere del diseño de reglas del juego (políticas públicas), que incentiven el desarrollo
humano fomentando el capital social, para contribuir a la actividad económica de Bogotá
D.C, a partir de una participación activa de las asociaciones que se encuentran registradas

y las que puedan llegar a generarse.
Es necesario que los Planes, programas y proyectos que hacen parte de las políticas
públicas de Bogotá D.C deben incluir oportunidades en cuanto a su integración a la
economía formal mediante la construcción de una red perdurable de relaciones en
términos de pertenencia a un grupo que se convierta en un capital socialmente adquirido
en cuanto a su reconocimiento e integración en redes que relacionen las normas y sus
actividades en términos de la asociatividad, la cooperación y la coordinación en beneficio

mutuo.
La cooperación entre el Distrito y los vendedores ambulantes de Bogotá, debe generar una
coordinación económica y social, con el fin no solo de embellecer las calles de la ciudad
ni de asociar a los vendedores, sino también de generar un ambiente de confianza en el
Estado, que contribuya a que las necesidades de las personas más vulnerables puedan ser
vistas como una prioridad y que así mismo se satisfagan a partir de la participación

ciudadana.
Esta monografía puede ser utilizada como herramienta para el diseño y análisis de
políticas públicas enfocadas a los vendedores ambulantes, como es el caso de la Alcaldía
Local de Los Mártires en donde se obtuvo información primaria sobre la asociatividad y la
cooperación, y han manifestado su interés para la promoción de un plan piloto que se

puede considerar una propuesta de innovación social.
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8 ANEXOS
Las entrevistas realizadas a Fernando Luna –Gestor de seguridad y convivencia- de la Alcaldía
Local de Los Mártires y a Fabián Virviescas funcionario del IPES se encuentran contenidas en el
CD.

Fotografías Propias.
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